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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
BUSINESS CONCIERGE SZOLGALTATASSAL KAPCSOLATOSAN

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek (a tovabbiakban: “ASZF” vagy “Szerz6dés”) tartalmazzak
a

e Cégnév: Meyer & Levinson Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
e Székhely: 1052 Budapest, Deéak Ferenc tér 3. (MEYER & LEVINSON emelet)
e Cégjegyzékszam: 01-09-902076
e Addszém: 14398209-2-41
e Képviseli: Kristé Zoltan Istvan ligyvezetd
e E-mail: info@meyerlevinson.com; concierge@meyerlevinson.com
o Telefonszam: +36 1 445 1445
(a tovabbiakban: “Szolgaltaté”)

altal a jelen ASZF alapjan nyujtott, vallalkozésok pénzigyi folyamatait személyre szabottan
tdmogatd, azt automatizmusok és egyéb modszerek alkalmazasaval atlathatobba tevd
(Ugynevezett Business Concierge) szolgéltatdsra (a tovabbiakban: “Szolgaltatas”) vonatkozd
részletes és altalanos feltételeket.

1. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1.1. A Szolgdltatd a Szolgaltatast jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezé gazdasagi
tarsasag vagy egyéb szervezet, mint megbizé (tovébbiakban: “Megbizé") részére nydijtja,
figgetlenll attdl, hogy azok a Szolgdltatoval a Szolgéltatd altal nyujtott egyéb
szolgéltatasok (konyvelési és bérszamfejtési, gazdasdgi tandcsadasi, székhelyszolgaltatasi
stb.) tekintetében jogviszonyban allnak-e.

1.2.  Jelen ASZF célja, hogy egységes szerkezetben és atfogdan szabalyozza a Szolgéltaté és a
Megbizd kozotti, a Szolgdltatdssal kapcsolatosan létrejové jogviszonyt, a Szolgéltatés
igénybevételének feltételeit, a Szolgaltatd és a Megbizd jogait és kotelezettségeit és
felel6sségi koreiket, valamint egyéb a Szolgaltatas szempontjabdl Iényeges kérdéseket. Az
elébbiekre tekintettel kérjik, figyelmesen olvassa el az aldbbiakban ismertetett
feltételeket.
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A SZERZODES ELFOGADASA, A JOGVISZONY LETREJOTTE ES IDOTARTAMA

A Megbizé a jelen ASZF rendelkezéseit, a jelen ASZF-hez kapcsolédé adatlap (a
tovabbiakban: “Adatlap”) illetve az Adatlaphoz kapcsolodd dijtablazat (a tovabbiakban:
“Dijtdblazat”) alairasaval fogadja el, mely Adatlap tartalmazza a Megbizé mint szerz6d6
fél adatait, a Megbizd altal a Szolgaltatds keretében igénybe venni kivant
részszolgaltatédsokat és egyéb a Szolgaltatds nydjtasa, valamint a felek kdzotti jogviszony
szempontjabol [ényeges rendelkezéseket. Az Adatlap Megbizo altali aldirdsa létrehozza a
felek kozott a Szolgéltatas nydjtasara irdnyuld jogviszonyt, egyuttal a Megbizd kijelenti,
hogy a Szerzédés rendelkezéseit magara nézve kotelezének ismeri el. Az Adatlapot a
Szolgéltatéas nyujtasara irdnyuld megbizas elfogadéasaként a Szolgéltatd is alairassal latja el.

A Szolgaltaté régziti, hogy az Adatlap alairdséra és azzal egyidejileg az ASZF
rendelkezéseinek Megbizé dltali  elfogadasdra elsédlegesen elektronikusan a
https://www.docusign.com/ weboldalon keresztiil elérhetd elektronikus aléirasi platformon
keresztiil keriil sor. A Megbizé az ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval kijelenti, hogy az
Adatlapnak a fentiek szerinti aldirasat a Szolgaltatoval fennallé jogviszonyban érvényesnek
tekinti és ezennel lemond arrél, hogy az Adatlap, illetve jelen ASZF szerint létrejové
jogviszony érvényességét az aldirds tényének megtorténtére, az alairdé személyének
azonossagara, az aladirds moddjéra tekintettel megtédmadja. Az elSbbi kotelezettség a
Szolgéltatot is megfelelGen terheli.

Amennyiben Megbizé papir alapon szdndékozza aléirni az Adatlapot, Szolgaltatd erre is
lehet8séget biztosit. Az ASZF szerinti jogviszony papir alapu aliras esetén is létrejon.

Nem jon létre a jelen ASZF szerinti jogviszony a fentiektd| eltéré csatornan, példaul e-
mailben, telefonon, élészéban vagy barmilyen mas online vagy offline csatornan keresztiil,
addig amig a Megbizé az Adatlap altala torténd alairdsat megel&z&en elbzetesen
megismerheté ASZF rendelkezéseit kifejezetten el nem fogadija.

A jelen ASZF rendelkezéseitsl valé barmely eltérés kizérdlag a feleknek az Adatlapon
kifejezetten feltiintetett koz6s megallapodésa Utjan lehetséges. Eltéré megallapodas
hidnydban az Adatlap és a jelen Szerz6dés rendelkezései kozotti eltérés esetén a jelen
Szerz8dés rendelkezései az iranyaddak.

A jelen ASZF szerinti jogviszony — a felek eltéré megéllapodasa hianyaban — hatérozatlan
idére jon létre. A Szolgdltatds nyujtdsanak kezddi dépontjat, illetve amennyiben a
jogviszony hatarozott idStartamra jon létre, ennek tényét és a hatarozott idGtartam végét
az Adatlap tartalmazza.

A SZERZODES TARGYA

Jelen Szerz8dés alapjan a Megbizé a jelen ASZF tovéabbi pontjaiban meghatarozott
feltételekkel megbizza a Szolgéltatét, hogy részére a Szolgaltatas korébe tartozd és az
Adatlapon megjeldlt feladatokat ellassa és szolgaltatasokat nyujtsa a jelen ASZF 1. szamu
mellékletében meghatérozott tartalommal, mely megbizast a Szolgaltaté az Adatlap
aldirasaval elfogad.
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A Szolgaltatason belll a Szolgéltatd egyes részszolgaltatdsokat — melyeket a felek kdzdsen
hataroznak meg — alapszolgéltatasként (a tovabbiakban: “Alapszolgaltatas”), mig egyes
részszolgaltatdsokat — melyeket a felek szintén kézdsen hatdroznak meg — mint az
Alapszolgéltatdshoz kapcsolédd opciondlis kiegészité szolgaltatast (a tovabbiakban:
“Kiegészité Szolgéltatas”) nydjtja. Az Alapszolgaltatasba és a Kiegészit§ Szolgaltatasba
tartozo részszolgaltatdsokat az Adatlap tartalmazza.

Amennyiben a Megbizé utdlag, az Adatlapon kordbban megjeldlt részszolgaltatdsokon
tdlmenden tovabbi részszolgaltatdsokat kivan igénybe venni akdr ugy, hogy az
Alapszolgéltatasba tartozd szolgaltatdsok korét bdviti, akar ugy, hogy tovabbi Kiegészitd
Szolgaltatasként kivanja azt igénybe venni, Ugy az erre irdnyuld igényét koteles a
Szolgéltatd felé jelezni. A Szolgéltatd a tovébbi, igénybe venni kivant részszolgaltatasra
kilon ajanlatot kild, melynek a Megbizé altali elfogadésa esetén a Szolgéltatd a felek altal
megallapitott idSponttdl kezdédéen ezen tovabbi részszolgéltatdsokat is nydjtja a
Megbizé részére Alap- vagy Kiegészits Szolgaltatasként, szintén a jelen ASZF 1. szamu
mellékletében meghatarozott tartalommal. A Szolgéltatds korébe tartozd feladatok,
részszolgaltatasok bdviilése esetén a felek Uj Adatlapot irmak ald, mely azonban a
jogviszony kezdd idépontjat nem érinti.

A Szolgéltatd a Szolgéltatas keretében elldtandd feladatokat, illetve részszolgaltatasokat
(példaul az Alapszolgaltatds korébe tartozé szolgaltatasokat) folyamatosan, a feladat,
illetve részszolgaltatas jellegétdl fliggden, illetve a felek megallapodasa szerint napi,
heti,havi vagy a felek altal az Adatlapon egyedileg meghatérozott rendszerességgel
teljesiti. Egyes feladatokat és részszolgaltatasokat (példaul a Kiegészité Szolgaltatas
korébe tartozd szolgaltatasokat) a Szolgaltato kizérdlag eseti jelleggel, a Megbizd oldalan
felmerdl§ és éltala jelzett igény esetén lat el. A Szolgaltatas keretében elldtandd egyes
részszolgaltatadsok kildn ajénlathoz és annak a Megbizd éltali elfogadasdhoz, valamint
bizonyos esetekben a szolgaltatasnyuijtas feltételeit rogzits kiilon megéllapodashoz kotott.

A Szolgaltaté jelen ASZF-ben kifejezetten meg nem hatérozott Szolgéaltatas nyuijtasat csak
erre irdnyuld kiilon, irasban kifejezett nyilatkozata alapjan vallalja, azonban a Megbizé
olyan Szolgéltatés nydjtasat, mely jelen Szerz&désben kifejezetten nem kerllt
meghatarozésra vagy amelynek igénybevételére iranyuld igényét a Megbizd az Adatlapon
nem jelezte, illetve amellyel kapcsolatosan a felek elézetesen nem éllapodtak meg, a
Szolgéltatétdl nem kdvetelheti. Amennyiben a Szolgaltaté a jelen ASZF-ben meg nem
hatarozott Szolgaltatds nyujtaséara vallal kotelezettséget, Ugy azt a jelen Szerz&désben
foglaltaktdl eltérd, kilonos feltételekhez kotheti, illetve azzal kapcsolatosan tovabbi,
egyedileg meghatéarozott dij felszamitasara jogosult.

A Megbizé jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval elfogadja és tudoméasul veszi, hogy
jelen ASZF, illetve az annak alapjan létrejévé jogviszony nem eredményeznek
kizérélagossdgot a Szolgdltatds nyujtdsa tekintetében, a Szolgaltatdé jogosult a
Szolgéltatast egyéb megbizok részére is nyujtani, fliggetlendl attdl, hogy ezen egyéb
megbizék esetlegesen a Megbizd versenytarsanak mindsillnek-e. A Szolgaltatd
tajékoztatja a Megbizdt, hogy az elSbbi koriilmények vizsgélatara a fenti okokbdl nem kertdil
sor.

A SZOLGALTATAS TARTALMA
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A Szolgéltatéd az altala jelen ASZF alapjan a Szolgéltatds keretében nyujtott egyes
részszolgaltatasokat az aldbbiakban meghatédrozott tartalommal — és amennyiben az
Adatlap eltéré rendelkezéseket nem tartalmaz — véllalasi hataridék szerint nydijtja, tovabba
az egyes részszolgaltatdsokkal kapcsolatosan a Megbizét az aldbb részletezett
kotelezettségek terhelik.

Az aldbb részletezett részszolgaltatdsok Alapszolgéltatds vagy Kiegészité Szolgéltatds
jellegét a felek a 3.2. pont rendelkezéseivel 6sszhangban az Adatlapon rogzitik. Az
Alapszolgéltatas esetében - a Felek ettdl eltéré megallapodésa hidnyaban - megallapitésra
kerll egy maximalis idSkeret, melynek erejéig a Szolgaltatd az Alapszolgaltatést a
Dijtablazatban megjelolt dijazasért ellatja, illetve amelyet meghaladdan kilon dijat szamit
fel. Az elSbbi id&tartam az Adatlapon kerdl feltlintetésre.

Az Alapszolgaltatas, illetve az abba tartozé feladatok minden esetben a Megbizé elézetes
igényeinek felmérését kdvetden kerlilnek meghatéarozasra.

A Szolgaltatas kizarélag magyar, illetve angol nyelven érheté el.

Amennyiben a Szolgaltaté altal a Megbizd részére nyuljtandd Szolgéltatés jellege,
komplexitdsa vagy egyéb korlilmény indokolja, a Szolgéltatd a Szolgéltatds nyujtasanak
megkezdését megel6z8en Ugynevezett onboarding folyamatot folytat le, melynek
keretében a Szolgaltatd felméri a Megbizé Uzleti és stratégiai céljait, mikodési jellemzdit,
tovabba kijeldli a célok megvaldsitdsdhoz sziikséges eszkdzok és folyamatok korét. Az
onboarding folyamat becsilt idSigényét és idStartamat (befejezési hataridd) a Szolgaltatd
Megbizd részére adott ajénlatdval 6sszhangban az Adatlap tartalmazza. Az onboarding
lefolytatasara - amennyiben az sziikséges - a felek éltal kdzésen egyeztetett idSpontokban,
illetve Utemezés szerint kerll sor, legkésébb az Adatlapon megjeldlt idépontig.

A Szolgéltatéd régziti, hogy jelen ASZF alapjan az ASZF 1. szdml mellékletében
meghatérozott Szolgaltatdsok nyujtasat biztositja, az ott meghatérozott tartalommal és
rendszerességgel.

JOGOK ES KOTELEZETTSEGEK

A kotelezettségeik teljesitése, illetve jogaik gyakorlasa soran a felek kotelesek kdleséndsen
és johiszemien egylttm(kodni, ennek keretében tartoznak egymaést haladéktalanul
értesiteni az érdekkérikben felmeriils, az ASZF, illetve az annak alapjan nyujtott
Szolgaltatasra kihaté — kilonésen azt akadalyozd vagy meghilsité — minden |ényeges
adatrdl, tényezdrdl és korilményrdl.

A Megbizd kételes a Szolgaltatot minden a Szolgéltatéds szempontjédbdl relevans tényrél,
korilményrdl, adatrél és informaciordl — amelyek nélkil a Szolgéltatd részérél a
szerzGdésszer( teljesités nem lehetséges és nem is varhaté — amennyiben lehetséges a
Szolgéltatds megkezdése el6tt, egyebekben a Szolgéltaté felhivasara haladéktalanul
téjékoztatni. A Megbizé elébbi kotelezettségének teljesitése érdekében koteles tovabba
a Szolgaltatd részére atadni minden, az el6bbieket tanisité dokumentumot, amennyiben
ilyen rendelkezésre all. A Megbizd jelen Szerzédés rendelkezéseinek elfogadasaval
tudomasul veszi, hogy mindaddig, amig a Szolgaltatds nyujtdséhoz szikséges adatokat,
dokumentumokat és informaciét nem szolgéltatja a Szolgaltatd részére, a Szolgaltatd nem
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képes és nem koteles a Szolgéltatds teljesitését megkezdeni, tovabba a Megbizod
késedelmével a Megbizottra iranyado teljesitési hataridék meghosszabbodnak.

A Megbizé az adatokat, informacidkat fészabalyként elektronikus Gton, az alabbi mddok
valamelyikén koteles a Szolgaéltaté rendelkezésére bocsatani:

a) e-mail Gtjan torténd megkiildés a Szolgaltatd altal megjeldlt e-mail cimre;

b) a Szolgaltatd altal hasznalt Ggyviteli vagy egyéb hasonlé rendszer Gtjan;

c) a Megbizd sajat Ugyviteli vagy egyéb hasonléd rendszerének utjan, melyhez a
Megbizé a Szolgaltatd részére hozzaférést biztosit;

d) a Megbizé éltal jogszeriien hasznalt, azonban harmadik fél altal Iétrehozott rendszer
atjan, melyhez a Megbizé a Szolgéltatd részére hozzaférést biztosit.

e) aMegbizé részére a jelen ASZF alapjan nyUjtott szolgaltatas keretében a Szolgaltatd
altal végzett digitalizacio utjan.

A Megbizé koteles valamennyi alkalmazandé helyi, nemzeti, EU-s és nemzetkozi jogszabaly
és elGirds — igy kulonésen a magyar jog — betartasara, tovabba barmilyen szabalyszegés
észlelésének jelentésére. A Megbizé jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval
kotelezettséget vallal azért, hogy a Szolgdltatds igénybevétele sordn valamennyi
vonatkozd hatdsagi és torvényi el8irdst maradéktalanul betart és érvényesit. Azok a karok,
illetve tobbletkoltségek, melyek ezen el8irdsok be nem tartdsdbdl keletkeznek, teljes
mértékben a Megbizot terhelik.

A Megbizé a Szolgéltatast kizardlag sajat miikodésével kapcsolatosan jogosult igénybe
venni, a Szolgaltatas igénybevétele soran tudomaséra jutott és esetlegesen harmadik fél
altal is felhasznalhaté informaciét, megallapitast stb. nem jogosult hasznositani vagy
harmadik fél részére akar ingyenesen, akar ellenérték fejében atadni vagy egyéb mddon
atruhazni. Az el6bbi kotelezettség megszegése sulyos szerz6désszegésnek mindsuil.

A Szolgaltato koteles a Szolgéltatast a Megbizé érdekeinek szem el6tt tartéasaval, a legjobb
tudésa szerint, és a lehetd legmagasabb szakmai szinvonalon nyujtani.

A Szolgaltatd a jelen Szerz&dés szerinti Szolgaltatast elsGsorban munkavallaléi Gtjan
teljesiti, azonban jogosult harmadik, megfelel szakmai ismerettel rendelkezd személyt
mint alvallalkozét, tandcsadot — kiilonos tekintettel a Meyer & Levinson Cégcsoport tagjait
— a Megbizd hozzajaruldsa nélkil igénybe venni azzal, hogy a Szolgaltatd az igénybe vett
személyekért tgy felel, mintha a Szolgéltatast maga latta volna el. A Szolgéltaté az igénybe
vett alvéllalkozokkal koteles titoktartasi megallapodast kotni és azt betartatni.

A Megbizé koteles a Szolgéltatd altal a Szolgéltatas teljesitéséhez kapcsoléddan elSirt
rendszereket hasznalni, melynek el&fizetési vagy egyéb dijai a Megbizét terhelik, ezek
dijait a Szolgaltatasért fizetendd és Dijtablazatban meghatarozott dijak nem tartalmazzak.

A Megbizd kételes az éltala hasznalt rendszerekhez (beleértve pénziigyi rendszereket),
adatbazisokhoz illetve a Szolgaltaté altal elSirt rendszerekhez a Szolgaltatads keretében
elldtandé feladatok teljesitéséhez sziikséges mértékig hozzaférést biztositani. Amennyiben
szlikséges, a Megbizd koteles a Szolgaltatd, illetve a Szolgaltatd részérdl az adott feladat
vonatkozasaban kijeldlt személy részére kiilon okiratba foglalt és a cimzett altal elfogadott
maodon meghatalmazést adni és biztositani szdmara az adatokhoz torténé hozzaférést, az
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ehhez sziikséges felhatalmazést (beleértve banktitok megismeréséhez kapcsolédd
felhatalmazast), felmentést és minden egyéb szikségessé valé nyilatkozatot megadni.
Ameddig a Megbizé az elSbbieket nem szolgaltatja, illetve adja meg a Szolgaltatd vagy
az altala kijelolt személy részére a Szolgaltatd nem koteles (illetve bizonyos esetekben nem
is képes) a Szolgaltatas keretében teljesitendd feladatok ellatasara, igy erre tekintettel a
Megbizd késedelme a Szolgaltaté késedelmét kizarja, illetve a Szolgaltatéra irdnyadd
hataridék a Megbizé késedelmével meghosszabbodnak.

Amennyiben a Megbizd részére konyvelési szolgaltatast nem a Szolgaltatd nyujtja, ugy a
Megbizd koteles biztositani, hogy a részére konyvelési szolgaltatast nydjtd vallalkozas a
Szolgaltatds nyujtasdhoz sziikséges, illetve elengedhetetlen konyvelési és egyéb nala
rendelkezésre all6 iratokat a Szolgdltatd részére atadja. A Szolgéltatdé nem tartozik
felelsséggel az el6bbiek elmaradasabdl ered6 semmilyen késedelemért, illetve hatranyos
jogkovetkezményért.

A Szolgaltatdé a fenti 5.9. pont szerint megadott hozzaférést, illetve az annak soran
megismert adatokat, informéaciét kételes megérizni és bizalmasan kezelni, azt kizarélag a
Szolgaltatas nyujtasaban kozrem(ikods személyekkel oszthatja meg, az ahhoz sziikséges
mértékig. Az el8bbiek betartasaért a Szolgaltatd feleldsséggel tartozik.

A Szolgaltatd a Szolgaltatds keretében nydjtott konzultacids, tanacsadasi jellegl
feladatokat kizérélag hivatalos munkaidén beldl, a felek altal koézésen egyeztetett
idépontban koteles nydjtani. A konzultacié keretében a Szolgaltatd koteles a felmerdilt
kérdésekben a Megbizot tajékoztatni, és egyben koteles felhivni a Megbizd figyelmét a
témaval kapcsolatban el6re lathatd kovetkezményekre. A Szolgéltatét a lehetSségek
ismertetésén tul tovabbi kételezettség nem terheli, az érdemi dontés meghozatala minden
esetben a Megbizé feladata, annak kévetkezményeit teljes mértékben a Megbizé koteles
viselni.

A Szolgaltatonak nem koételessége a Megbizé altal rendelkezésére bocsatott szamlak,
illetve egyéb bizonylatok, egyéb dokumentumok jogszabalyoknak valé megfeleléségének
ellenérzése, illetve a  szerz6dések  tartalmanak, jogszabalyoknak  torténd
megfelel8ségének, illetve érvényességének vizsgalata.

DIJ, FIZETESI FELTETELEK

A Megbizé a Szolgéltatés igénybevételéért dij (a tovabbiakban: "Dij") fizetésére koteles,
melyek mértékét és azok szamitasanak modjat a Dijtablazat tartalmazza. A Dij all egyrészrél
a felek altal Alapszolgaltatasként meghatarozott részszolgaltatas dijabdl (a tovabbiakban:
“Alapszolgaltatasi Dij”) és a Kiegészit6  Szolgaltatdsként  meghatérozott
részszolgaltatadsok dijabdl (a tovabbiakban: “Kiegészité Szolgaltatasi Dij”). A Megbizd
tudomasul veszi, hogy egyes Kiegészité Szolgaltatéasi Dijak nem keriilnek kifejezett médon
a Dijtablazatban feltiintetésre, hanem arra a Megbizd kildn ajanlatot koteles kémi a
Szolgaltatotdl.

A Dij minden esetben forintban (HUF) vagy euréban (EUR) keril megallapitasra, illetve
feltlintetésre, melyek mellett a Szolgéltaté minden esetben egyértelmien jelzi a Megbizd
részére, hogy a dijakat altaldnos forgalmi adé fizetési kotelezettség is terheli.
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A Dij magéaban foglalja a Szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatosan a Szolgaltaté oldalan
felmerilt koltségeket, beleértve az esetlegesen igénybe vett alvéllalkozdk dijat.

A Szolgaltatd a sajat beldtdsa szerint torténd arvaltoztatds jogat fenntartja, azonban az
arvéltoztatast megel6z8en koteles arrél a Megbizét értesiteni. A megvaltoztatott arak —
ellenkezd rendelkezés hidnydban — azt kdvetd honaptdl érvényesek, amely hénapban a
Szolgaltatd a Megbizot értesitette. Visszamend hatallyal torténd arvaltoztatasra kizardlag
a Megbizd hozzajarulasaval van lehetbség.

A Szolgaltatd sajat belatdsa szerint donthet Ugy, hogy a Szolgaltatads igénybevételéért
fizetendd Dijakbdl altaldnosan, esetleg egyes Megbizdk részére vagy altalanos jelleggel,
illetve meghatarozott idétartamra kedvezményt biztosit, azonban erre nem kételes, azt a
Megbizé nem kovetelheti téle.

Az Alapszolgaltatasi Dij — a felek eltéré megallapodasa hianyaban — havonta elére
fizetendd. A Kiegészitd Szolgéltatasi Dij eseti jelleggel, az adott Kiegészitd Szolgéltatés
Szolgéltatd altali teljesitését kdvetden utdlag fizetendd. Egyes Kiegészitd Szolgaltatasi
Dijak a jelleglikbdl adéddan az elSbbiektd| eltéré id&szakonként kerlilhetnek a Megbizd
részére felszamitasra.

Amennyiben a Felek megallapodasa szerint a Szolgéltatd a Szolgaltatast meghatérozott
id6keretben nyujtja a Megbizo részére, Ugy a Szolgaltatd a Szolgaltatas keretében ellatott
feladatokra forditott munkadrakrol részletes elszamolast vezet az éltala vagy a felek altal
kézbsen meghatérozott rendszer Gtjan, amely elszdmolast havonta utélag, a raforditott
6raszam alapjan a Megbizé altal fizetendd Dijrél kiallitandé szamlat megel6z&en kiild meg
a Megbizo részére a targyhdnapot kévetd hénap 3. napjéig. A Megbizé a kimutatasra a
megkildéstél szamitott 2 munkanapon beliil észrevételeket tehet. Amennyiben a Megbizé
a kimutatasra az elSbbi hataridén belil nem reagél, ugy a kimutatads elfogadottnak
tekintend8. A Szolgaltatd tijékoztatia a Megbizét és a Megbizd jelen ASZF
rendelkezéseinek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy az Alapszolgaltatassal
kapcsolatosan érakimutatds megkiildésére csak abban esetben keril sor, amennyiben az
adott hénapban az Alapszolgaltatasra forditott munkadrék szédma a meghatarozott
maximalis éraszdmot tullépte. A Szolgaltatd tadjékoztatja a Megbizét, a Megbizd pedig
jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadaséval tudomasul veszi, hogy amennyiben a Megbizé
legkésébb a targyhdnapot kdvetd hénap 9. napjaig vagy — amennyiben az munkasziineti
napra esik, Ugy — a kovetkezé munkanapig a kimutatésra nem reagal, gy a Szolgaltatoé a
Dijjal kapcsolatos szamlgjat automatikusan, a Megbizd jévahagyasa nélkil jogosult
kiallitani a Megbizé részére.

A Szolgéltaté a Megbizé altal fizetendd dijakrol szélé szamlajat a Megbizé Adatlapon
feltlintetett e-mail cimére kiildi meg. A Megbizé a dijakat a szamlaban szerepl6 hatéridsig
koteles a Szolgéltatd részére megfizetni. A Szolgéltatd a szamlajat elektronikus Uton éllitja
ki, mellyel kapcsolatosan a Megbizé a jelen Szerzédés rendelkezéseinek elfogadasaval
kijelenti, hogy az &ltaldnos forgalmi addrdl szélé 2007. évi CXXVIL. torvény 175. § (3)
bekezdés b) pontjaval 6sszhangban hozzajarul az elektronikus szamla alkalmazasahoz.

A Megbizé részérdl a Dij megdfizetése akkor mindsil teljesitettnek, amikor annak 6sszege
a Szolgaltatd bankszamlajan jévairasra kerdilt.
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Amennyiben a Megbizé barmely dij fizetésével késedelembe esik, Ggy a Szolgéltatd
jogosult a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény 6:155. § (1) bekezdése
szerinti késedelmi kamatot felszamitani és azt a Megbizétdl kdvetelni. Az elGbbieknek
megfelelSen a késedelmi kamat mértéke a késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan
érvényes jegybanki alapkamat — ha a pénztartozést idegen pénznemben kell teljesiteni, az
adott pénznemre a kibocsato jegybank altal meghatarozott alapkamat, ennek hiadnyaban a
pénzpiaci kamat — nyolc szdzalékponttal névelt értéke.

Amennyiben a Megbizé a Szolgaltatd altal kidllitott valamely szamla ellenértékét nem
egyenliti ki, abban az esetben a Megbizé koteles késedelemmel érintett szamlanként a
Magyar Nemzeti Bank fizetési hatarid6t kdvetS napjan érvényes deviza kdzéparfolyama
alapjan meghatérozott 40 eurénak megfelel§ forintdsszeget behajtasi kdltségatalanyként
megfizetni. Ezen behajtasi koltségatalany megfizetése a Megbizd késedelmének egyéb
jogkovetkezményeit nem érinti, és a Megbizd a Szolgaltatdnak a behajtasi koltségatalanyt
meghaladé karat is koteles megtériteni.

A Szolgaltatd a Megbizd hozzdjarulasa, illetve kilon értesitése nélkil jogosult a
Szolgéltatot a Megbizd irdnyaba esetlegesen terhels fizetési kotelezettségét a Megbizd
altal fizetendd Dij 6sszegébe beszamitani.

Amennyiben a Megbizé barmely Dij megdfizetésével egy (1) hénapot meghaladdan
késedelembe esik, a Szolgaltaté jogosult a jogviszony fenntartdsaval a Szolgéltatas
nyUjtasat felfiggeszteni. A felfliggesztés idGtartama alatt a Szolgaltatd a Szolgaltatas
nyljtdsara nem koteles és minden késedelembdl eredd jogkdvetkezmény és felelGsség a
Megbizét terheli. A Szolgéltatds nydjtasanak felfliggesztése azonban nem érinti a
Megbizénak a Dijfizetési kotelezettségét, a Szolgéltatd a Dij iranti igényét a
felfiggesztéstd| fliggetlendl fenntartja.

TITOKTARTAS

A jelen Szerz8dés tartalma, valamint a Szerz8dés teljesitése soran megismert, a masik fél
miikodéséhez, tevékenységéhez kapcsolddd minden olyan tény, tdjékoztatas, egyéb adat
és az azokbodl készilt Gsszedllitds, amelynek illetéktelenek altal torténé megszerzése,
hasznositasa, masokkal valé kozlése vagy nyilvanossagra hozatala a jogosult gazdasagi,
pénzligyi, piaci vagy biztonsagi érdekét sértené vagy veszélyeztetné, a felek lzleti titkat
képezi. Erre tekintettel Uzleti titok kiilondsen, de nem kizarélagosan: a) know-how, b) a
felek alkalmazottainak, partnereinek, beszallitéinak adatai, c) a felek pénziigyi és egyéb
tzleti miveleteivel, lgyleteivel kapcsolatos informaciok.

Nem vonatkozik a titoktartasi kotelezettség, kiilondsen azokra az informacidkra, amelyrdl
valamelyik fél bizonyitani tudja, hogy:

a) koéztudomasu volt vagy jelenleg az, vagy amely nem a szerz6dé Felek hibajabdl valt
koztudomasuva;
felhasznalta volna;

c) egy olyan harmadik személytdl jutott az informéacidhoz, aki az informécié tekintetében
nem allt titoktartasi kotelezettség alatt;
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d) Ugy szerzett az adott informaciérdl tudomast, hogy nem vonatkozott ra titoktartasi
kotelezettség; vagy
e) az informacié felfedését valamely, az adott félre vonatkozd jogi rendelkezés irja eld.

A felek a tudomasukra juté titkokat a vonatkozd jogszabalyokra és a jelen Szerz&désben
foglaltakra figyelemmel k&telesek kezelni. A felek a titoktartési kotelezettséglk korében a
tudomasukra jutott adatokat tisztességtelenil nem hasznélhatjak fel, illetéktelen személy
részére nem tehetik hozzaférhetévé, nem adhatjdk at, nem kozdlhetik, valamint
nyilvdnossagra nem hozhatjak.

A felek a jelen Szerz6désben foglaltakat id&beli korldtozas nélkil kotelesek titokban
tartani, azokat a masik fél el6zetes irasbeli engedélye nélkil harmadik személynek
semmilyen forméban nem hozzdk tudomasara.

A titoktartasi kotelezettség a jelen Szerz6dés barmely okbdl torténd megsziinését
kovetben is idSkorlatozas nélkdl all fenn, és teljes mértékben érvényben marad.

A titoktartas aldl kivételt képez az az eset, amikor valamelyik fél jogszabalyban el8irt
kotelezettségének teljesitése érdekében hozza nyilvdnosségra a fenti adatok valamelyikét.
A felek kotelesek minden olyan esetrdl haladéktalanul tajékoztatni egymaést, amikor
birésdg vagy hataskorében eljaré egyéb hatdsdg jogszerli megkeresése alapjan a
fentiekben megjeldlt barmely informaciot kényszerll atadni a birésdg vagy hatdsag
részére.

A titoktartds nem korlatozza a feleknek azt a jogat, hogy a jelen Szerz&désrdl és az abban
foglaltakrél hivatasos jogi tandcsaddjukat és konyveldjlket tajékoztassdk azzal, hogy a
titoktartasi kotelezettség ezekre a személyekre is kiterjed. A felek a hivatésos jogi
tanacsadodjuk és konyvelSjik adatkezeléséért és titoktartasaért mint sajatjukért felelnek.

A felek kijelentik, hogy tisztdban vannak az Uzleti titok védelmérdl szélé 2018. évi LV.
térvény ("Titok tv.”) 1. § (1) bekezdésében jeldlt lzleti titok fogalmaval, valamint ismertek
el6ttik az informécids dnrendelkezési jogrél és az informéacidszabadsagrél szolé 2011. évi
CXIl. torvény és a Titok tv. Uzleti titokra, annak megszegése esetén alkalmazandd
szankcidkra vonatkozd rendelkezései. A felek tovabbéa a Bintetd Torvénykdnyvrdl széld
2012. évi C. torvény és a Titok tv. Uzleti titok megsértésére vonatkozd szabdlyait ismerik.

A jelen pontban foglalt titoktartdsi szabalyok megsértésért — az egyéb jogi
kovetkezményeken tdl - a felek egymaéssal szemben kartéritési felel6sséggel tartoznak.

ADATVEDELMI RENDELKEZESEK

A jelen ASZF-hez kapcsolédé személyes adatok kezelésének jogalapja, a jelen ASZF
megkotése és annak teljesitése, illetve a felek jogos érdeke a kapcsolattartds az
egylttm(kodés megvaldsitdsa érdekében, valamint — példaul szdmldzas esetén -
jogszabalyi kotelezettség teljesitése. A felek a magukkal kapcsolatosan a masik félhez
meghatérozott (igy kiiléndsen jelen ASZF teljesitése és kapcsolattartas) célbdl tovabbitott
személyes adatok tekintetében egymas vonatkozésdban adatkezel6nek mindsiilnek és
adatkezelési tevékenységik ellatdsa soran adatfeldolgozdként kizardlag hivatalos jogi
tanacsaddjukat, esetleg konyveldjiket jogosultak igénybe venni, ezen tdlmenden a
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Szolgaltatds nyujtasdhoz elengedhetetlen alvéllalkozékon vagy technikai szolgaltatokon
kivil a hatdlyos adatvédelmi jogszabalyi elSirdsoknak megfeleléen tovabbi
adatfeldolgozét nem vehetnek igénybe. A Szolgaéltatas nyujtdsa vonatkozésaban atadott
személyes adatok tekintetében a Megbizé minésil adatkezel6nek, mig a Szolgaltatd
adatfeldolgozdként jar el. A Felek kotelesek a masik féllel kapcsolatosan tudomasukra
jutott személyes és egyéb adatokat a természetes személyeknek a személyes adatok
kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint
a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérdl (altaldanos adatvédelmi rendelet, General
Data Protection Regulation) sz6l6, Eurépai Parlament és Tandcs 2016. aprilis 27-1 (EU)
2016/679 Rendelet (tovdbbiakban: ,GDPR"), valamint az informacids dnrendelkezési
jogrél és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi CXII torvény (,Infotv.”), valamint
egyéb adat — és titokvédelmi szabalyok el&irdsainak megfeleléen feldolgozni, és sem a
jelen ASZF id8beli hatalya, érvényessége alatt, sem annak megsz(inését kdvetSen a jelen
ASZF-ben foglalt jogviszonytdl eltéréen, a masik fél irasbeli engedélye nélkil, sajat,
valamint harmadik személyek céljaira nem hasznélhatjak fel, harmadik személyek szdmara
nem tehetik hozzaférhet6vé, azzal egyéb mddon sem élhetnek vissza.

Az adatkezeléssel kapcsolatos barmilyen utasitds adaséra a Megbizd jogosult, kizérélag
irdsban, azonban a Szolgdltatd koteles minden késedelem nélkil, haladéktalanul
tdjékoztatnia a Megbizét, ha ugy véli, hogy annak valamely utasitédsa sérti a GDPR-t vagy
a tagallami, vagy mas unids adatvédelmi rendelkezéseket.

A felek tevékenységi korikben kotelesek gondoskodni az adatok biztonsagardl, kotelesek
tovabba megtenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitani azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek a GDPR és az Infotv., valamint az egyéb adat- és titokvédelmi
szabalyok érvényre juttatdsahoz szlikségesek. A Felek kotelesek a masik fél altal dtadott
személyes adatokat megfelelé intézkedésekkel védeni, kilondsen a jogosulatlan
hozzaférés, megvaéltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sériilés ellen.

A fenti 8.1. pontban irtakra tekintettel, mivel a Szolgaltatéds nyujtasa vonatkozasaban a
Szolgéltatd adatfeldolgozonak mindsil, a GDPR 28. cikk (3) bekezdése értelmében
kotelezd az adatfeldolgozasrol sz6l6 olyan szerz6dés megkdtése, amely meghatarozza az
adatkezelés targyat, idStartamat, jellegét és céljat, a személyes adatok tipusat, az
érintettek kategoriait, valamint az adatkezelS kotelezettségeit és jogait. A felek az elébbi
kotelezettségiknek a jelen ASZF 2. szdml mellékletét képezd adatfeldolgozéi
megallapodas Gtjan tesznek eleget, amelyet a Megbizé jelen ASZF rendelkezéseinek
elfogadaséaval magéara nézve szintén kotelezének ismer el.

A Szolgdltatd kotelezettséget viéllal, hogy a Megbizd érdekében kezelt személyes
adatokhoz, a kezelése sordn tudomasara jutott valamennyi informéciét bizalmasan, az
uzleti titoktartas szabalyainak megfeleléen kezeli.

A Szolgéltatd kotelezettséget vaéllal, hogy megfeleld technikai és szervezési
intézkedésekkel, a lehetséges mértékben segiti a Megbizét abban, hogy teljesiteni tudja
az érintett jogainak gyakorlasdhoz kapcsolédd kérelmeket, segiti tovabba a Megbizot,
hogy a GDPR el6irasait be tudja tartani, tovabba késedelem nélkiil rendelkezésére bocsat
minden olyan informaciét amely a Megbizd kotelezettségei teljesitésének igazolaséhoz
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sziikséges, illetve lehetvé teszi és el6seqiti a Megbizo altal végzett auditokat. A Megbizd
koteles tdjékoztatni a Szolgaltatot abban az esetben amennyiben egy érintett gyakorolni
kivanja a GDPR szerinti jogait. Amennyiben a Megbizé mulasztasabdl valamely informacié
nem vagy késedelmesen jut el a Szolgéltatd részére és ebbdl a Szolgaltatonak kara
keletkezik vagy az érintett a Szolgéltatoval szemben ebbdl kifolydlag kbvetelést érvényesit,
a Megbizd kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltatét haladéktalanul kartalanitja.

Amennyiben a jelen Szerz6dés szerinti jogviszony megszinik, Ugy a Szolgaltatd az altala a
jelen Szerz&déssel Osszefliggésben kezelt személyes adatokat a Megbizd részére
visszaszolgaltatja, majd azokat — mivel kezelésik, illetve feldolgozésuk jogalapja a
szerz8déses jogviszony megszlinésével egyltt szintén megsz(inik — azokat véglegesen és
visszavonhatatlanul valamennyi rendszerébdl és nyilvantartasédbdl torli, a papir alapon
rendelkezésre &ll6 adatokat pedig megsemmisiti, kivéve azon adatokat, amelynek
megdrzése a Szolgaltatd jogszabalyi kotelezettsége.

FELELOSSEG ES ANNAK KORLATOZASA

A Megbizd6 felelés minden olyan késedelemért, hibaért, karokért vagy
(adat)veszteségekért, amely az altala a Szolgaltatd részére adott szakszer(itlen és nem
teljes korl informacidkbdl vagy tény, illetve informacié elhallgatasabdl ered.

A Megbizo viseli az tzleti tevékenységével kapcsolatos valamennyi kockézatot. Semmilyen
korilmények kozott nem tartozik a Szolgéltatd felelsséggel a Megbizéval szemben az
Uzleti veszteségekért, profit vesztésért, vart megtakaritdsok elmaradasaért, adatok
elvesztéséért vagy karosodasaért, harmadik felek kbveteléseiért vagy a kdzvetett karokért.

A Megbizé jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadaséaval tudomasul veszi és elfogadja, hogy
a Szolgéltatonak a Szolgaltatés nyujtasaval kapcsolatosan esetlegesen okozott karokért
valé felel6sségének mértéke harom (3) havi Alapszolgaltatasi Dij 6sszegének megfelels
Osszeg, legfeljebb azonban a Szolgdltatd szakmai felelGsségbiztositdsa alapjan
kareseményenként kifizetendd legnagyobb 6sszegig terjed.

A Megbizé jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval tudoméasul veszi és elfogadia,
barmilyen a Szolgéltatoval szemben fenndllé jelen Szerzédésbdl eredd kovetelés
érvényesitésének hatarideje a Ptk. 6:22. § (3) bekezdésével dsszhangban a kovetelés
esedékessé valasatdl szamitott egy (1) év. A Szolgaltatdnak a Megbizéval szemben
fennallé kovetelése a Ptk. 6:22. § (1) bekezdése szerinti altaldnos elévilési hataridén beldl
évil el.

A Megbizé felel a Szolgéltatod részére atadott iratok és az azokban szereplé gazdasagi
események (valédisag)tartalmaért, az dtadott iratok, adatok és feljegyzések hitelességéért
és azok teljeskorliségéért, azzal kapcsolatosan a Szolgaltatét semmilyen felel6sség nem
terheli.

A Szolgéltatét nem terheli felel6sség az éltala a Megbizd részére tanadcsadasi jellegl
szolgaltatés keretében nydjtott tandccsal kapcsolatos jogkovetkezményekért, amely az
eljaro birdsag, hatésadg vagy egyéb hivatalos szerv az altalanostdl eltérd jogértelmezésébdl
ered.
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A Szolgéltatdé megfelels és ésszer(i technikai és biztonsagi intézkedéseket alkalmaz az
altala alkalmazott szoftverek biztonsdganak megérzése érdekében, hogy azok virusoktdl,
tréjai programoktol vagy hasonld veszélyek ellen védettek legyenek és hibamentesen
mikodjenek. Barmennyire fejlett technoldgiat alkalmaz is a Szolgéltatd, egyetlen
biztonsagi rendszer sem athatolhatatlan. A Szolgaltaté felhivia a Megbizé figyelmét, hogy
mindent megtesz annak érdekében, hogy rendszerét a legujabb technikai eszkdzokkel
(mind fizikai, mind szoftveres eszkdzdkkel) védje, azonban miiszaki szempontbdl nem
garantalhatja, hogy rosszindulati harmadik fél a szoftverekben megadott, illetve a
Szolgéltatd részére tovabbitott informacidkhoz jogosulatlanul nem fér hozza.

Amennyiben a Szolgaltaté a Megbizé részére a Szolgaltatas keretében barmilyen pénziigyi
miveletet végez vagy készit el8, Ugy az adatok pontossaganak, megfelel&ségének (végso)
ellendrzése a Megbizd mint a tranzakciot jovahagyd fél feladata és feleléssége.

A Szolgaltatét nem terheli semmilyen felel8sség, ami az ltala a Megbizo részére kialakitott
szabalyrendszerek, tétel cimkék és egyéb hasonlé a Szolgaltatés nydjtasanak keretében
megalkotott elSirdsoknak a Megbizé vagy a Megbizd munkavéllaléi, illetve
tevékenységében kozrem(ikodd alvallalkozéi altali helytelen alkalmazasabdl ered.

A Szolgaltatd részére a Megbizé altal barmely rendszerben kiosztott kiillonféle hozzaférési
jogosultsagok pontos bedllitdséért a Megbizé tartozik felel6sséggel, a Szolgaltatd
semmilyen médon nem felelSs azért, ha a jogosultségi bedllitdsok barmilyen hibaja miatt
harmadik személy (beleértve magéat a Szolgaltatét is) olyan adatokhoz, informécidkhoz jut
hozza, amelyet a Megbizé nem kivant az adott harmadik személy részére hozzaférhetévé
tenni (a Szolgaltatd vonatkozdsdban nem tartoznak az el6bbi korbe a Szolgéltatas
nyUjtasahoz elengedhetetlenil sziikséges adatok). A Megbizd feladata és felelGssége,
hogy a jogosultsagi beéllitdsokat rendszeresen ellendrizze, illetve felilvizsgalja.

Amennyiben a Szolgaltaté jelen ASZF alapjan papiralapi dokumentumok meg8rzését
véllalja a Megbizd részére, Ugy a Szolgaltatd nem felelés az iratok megsemmisiiléséért,
illetve megrongélédaséért, amennyiben azt a Szolgéltatonak nem felréhato, illetve
ellen&rzési korén kivil esé koriilmény okozza, tovabba abban az esetben sem, amennyiben
az iratok megsemmisitésére a Szolgéltaté altal keriil sor, a jelen ASZF 12.10. pontjanak
rendelkezései szerint.

A Szolgéltaté nem felel8s, amennyiben a Szolgaltatas nyujtasat az ASZF 11.9. pontjaban
meghatarozott okbdl felfliggeszti vagy annak nyujtasat végérvényesen megsziinteti és a
Szerz8dés szerinti jogviszonyt ezen okbdl felmondja.

A jelen ASZF értelmében vis maiornak mindsiil minden olyan rendkivili, mindkét fél
ellendrzési kdrén kiviil all6, a jelen ASZF szerinti jogviszony létrejotte utan bekdvetkezd,
annak teljesitését lehetetlenné tevd vagy késleltetd esemény, amelyet a felek a
szerz6déskotéskor vagy azt megeléz6en nem lathattak elre, és nem harithattak el, és
amely nem vezethet$ vissza a felek magatartdsdra vagy mulasztdsara. Vis maiornak
min&sulnek kilondsen, de nem kizérélagosan az aldbbi esetek:

e természeti katasztrofak (pl. arviz, féldrengés, vihar);

e tlizvész, robbands, tomeges megbetegedés (jarvany);
e kormanyzati intézkedés;
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10.

10.1.

10.2.

10.3.

e haborl, haboris cselekmények (fliggetlendl attdl, hogy fennall-e hadiéllapot vagy
sem);
forradalom, felkelés, zavargasok, polgarhaboru, vagy terrorcselekmények;
altaldnos orszagos sztrajk.

Nem jelent szerz6désszegést, amennyiben a kotelezettségek szerz6désszeri teljesitését
vis maior esemény akadalyozza vagy korlatozza.

Amennyiben vis maior esete kovetkezik be, akkor az errél tudomast szerzd félnek
haladéktalanul irasban kell értesitenie a masik felet. A 10 munkanapot meghaladé vis maior
helyzet esetén a felek kotelesek a lehetd legrovidebb idén belll egymassal a Szerzédés
szerinti  kotelezettségek teljesitésének folytatdsérdl egyeztetni és a feladatok
befejezésének idSpontjaban, valamint az egyéb, valamely Fél altal |ényegesnek mindsitett
kérdésben megallapodni. A vis maior esetrél tudomast szerzé Fél a fenti tajékoztatas
elmulasztasdbdl eredd karért helytallni tartozik a masik Fél felé.

Vis maior esetén a Szerz8dés szerinti kotelezettségek vonatkozdsdban meghatarozott
teljesitési hatarid6k meghosszabbodnak azzal az id&tartammal, amig a felek a vis maiornak
mindsilé esemény miatt nem tudnak teljesiteni. Amennyiben a késedelem 15 munkanapot
meghaladja, gy a felek kételesek a fentiek szerint ¢j teljesitési hataridében megallapodni.

Vis maior esemény befejezédését kdvetden a késedelembe esett fél a tovabbi késedelem
megel&zése érdekében koteles a lehetd leghamarabb folytatni a teljesitést.

MUNKAVALLALOK VEDELME

A Megbizé jelen ASZF rendelkezéseivel elfogadja és tudomésul veszi, hogy a Szolgaltatd
altal a Megbizé részére nyujtott Szolgaltatdshoz sziikséges személyzet toborzasa, illetve
képzése olyan mértékl befektetést jelent a Szolgaltatonak, amelynek elvesztése
hatrdnyosan érintheti a Szolgaltatd jelenlegi és jovébeli lizleti tevékenységét és pénziigyi
helyzetét.

A fenti 10.1. pontban irtakra tekintettel a Megbizé a jelen Szerz6dés hatalya alatt, illetve
annak megsziinését koveté 24 hoénapig nem jogosult kozvetlendl vagy kozvetve,
munkavallaléi, megbizottjai, alvallalkozdéi, mindezek kozeli hozzatartozdi, illetve
tulajdonosai, valamint kapcsolt véllalkozésai utjan:

e toborozni, alkalmazni, toborzasra vagy alkalmazdsra megbizést adni vagy azt
megkisérelni, munkaviszony |étesitésérél targyalni vagy barmely mas moddon
felhasznalni a tevékenységét olyan személynek, aki az ASZF hatalya alatt a Szolgaltato
vagy a Meyer & Levinson Cégcsoport alkalmazottja, megbizottja, alvéllalkozéja vagy
tanacsaddja volt; vagy

e jelen ASZF hatélya alatt barkit, aki a Szolgaltaté vagy a Meyer & Levinson Cégcsoport
munkavallaléja, megbizottja, alvallalkozdja, illetve tandcsaddja volt rabirni arra, hogy
a Szolgaltaté vagy ahhoz kapcsolodd vallalkozéssal, kiilondsen a Meyer & Levinson
Cégcsoport valamely tagjaval fenndllé jogviszonyat megsziintesse, vagy ilyen
személyt mas munkaltatonak bemutatni.

A Megbizé jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadaséaval tudoméasul veszi, hogy a fenti 10.2.
pontban foglalt tilalom megsértése esetén koteles a Szolgaltatot elsd felszolitasra, egy
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11.

11.1.

11.3.

Osszegben kartalanitani, amely kartalanitds 6sszege 12 havi Szolgaltatasi Dij osszegével
egyenld, de legaldbb 5.000.000,- Ft / alkalmazott.

KAPCSOLATTARTAS

Amennyiben jelen ASZF kifejezetten masként nem rendelkezik, a felek kozotti hivatalos és
elsédleges irasbeli kapcsolattartas az e-mailes kommunikacié. Jelen ASZF tekintetében a
faxon torténd esetleges kommunikécié nem tekintendd irdsbeli kommunikaciénak.

A Szolgaltato a kapcsolattartasra a concierge@meyerlevinson.com e-mail cimet jeldli meg.
A Szolgaéltatd az elSbbieken tilmenden az Adatlapon, a Szolgéltatas keretében elldtandd
egyes feladatok teljesitésével kapcsolatban jogosult konkrét kapcsolattarté személyeket
kijelolni, illetve tovabbi kapcsolattartasi cimeket megadni, akik kapcsolattartasi adatait,
felel8sségi koreit, illetve amely kapcsolattartasi cimeket az Adatlap tartalmaz. Amennyiben
a Szolgéltatd az Adatlapon a konkrét kapcsolattartok személyét kijeldli, Ggy a Megbizd a
Szerz6dés teljesitésével kapcsolatosan ezen személyekkel, az ott megadott
elérhet&ségeken koteles kapcsolatot tartani.

A Megbizé altal kapcsolattartasra kijelolt konkrét személyek neve, illetve elérhetésége az
Adatlapon kerll rogzitésre. A Szolgaltatd a Megbizéval — amennyiben barmilyen
kommunikacié szlikségessé valik — elsédlegesen az Adatlapon megadott e-mail cimen
veszi fel a kapcsolatot. Amennyiben a Megbizé az el6bbitd| eltéré e-mail cimrél veszi fel a
kapcsolatot a Szolgaltatoval, Ggy a Szolgéltatdé ezen az e-mail cimen kommunikal a
Megbizéval, azonban a Megbizé jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadaséval tudomasul
veszi, hogy a Szolgaltatd — amennyiben az lizenet kild&jének személyazonossagaval vagy
a Megbizé vonatkozasaban fennallé jogosultsag [étezésével kapcsolatosan kétsége merdil
fel — a vélaszadast jogosult megtagadni.

A jognyilatkozat, illetve értesités személyes kézbesités esetén a cimzett részére torténd
atadassal minGsul kézbesitettnek. Személyes kézbesités esetén az atvevének a
jognyilatkozat méasodpéldanyan vagy kiilon nyilatkozatban megtett alairdsaval kell
igazolnia az atvétel tényét. Amennyiben a cimzett az atvételt megtagadta, Ugy a
jognyilatkozat a megtagadas tényének rogzitésével mindsil kézbesitettnek.

Amennyiben a jelen ASZF szerint valamely jognyilatkozat megtételéhez vagy értesités
megkuldéséhez tértivevényes levél Gtjan torténd kézbesitést ir elé és a cimzett fél jelen
ASZF-ben vagy az Adatlapon meghatérozott értesitési cimére, illetve ennek hianyaban
székhelyére kiildott tértivevényes levelet barmely okbdl nem veszi at, a levél kézbesitését
ismételten meg kell kisérelni. A megismételt kézbesités sikertelensége esetén a levél a
megismételt feladastodl szamitott 5 (6t) nap elteltével kézbesitettnek tekintendd.

Az elektronikus Uton (az elsédleges kapcsolattartd Adatlapban rogzitett e-mail cimére vagy
a concierge@meyerlevinson.com email cimre) kildott értesités visszaigazolas, illetve
kézbesitési igazolas hidnyaban a kildéstél szamitott 1 (egy) munkanap elteltével
kézbesitettnek tekintendd. Az elektronikus forméban, e-mailben kildétt értesitések,
visszaigazoldsok cégszerl alairds és ezt helyettesité azonositas nélkil jutnak el a
Szolgéltatéhoz, illetve a Megbizdhoz, amelyet a felek tudomasul vesznek, és ellenkezd
bizonyitésig elfogadottnak tekintenek.
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11.8.

11.10.

12.

Abban az esetben, ha a kild6 fél e-mailes lizenetével, annak tartalmaval kapcsolatban,
illetve a kildé személyét illetéen kétség merdl fel, a kildé felet terheli annak bizonyitasa,
hogy a levelet nem a feladéként megjeldlt személy, vagy nem a megérkezett tartalommal
kildte el.

A felek az alkalmazandd e-mail levelezési rendszert a szerz8dés alairasanak idépontjaban
biztonsagosnak és alkalmasnak tekintik, és egyben vallaljak, ha a miikodés soran a rendszer
biztonsdgat tudomasuk szerint veszély fenyegeti, e tényrdl, ismeretrdl haladéktalanul
tajékoztatjdk a masik felet. Felek a késedelmes tajékoztatasbdl ereds kérokért
felelGsséggel tartoznak.

Ha valamely jognyilatkozatot vagy értesitést munkanapokon kdézép-eurdpai idé (CET)
szerint 9:00 és 17:00 kozotti id6n tal kézbesitik, akkor az értesités a kovetkezé munkanapon
mindsil kézbesitettnek.

Amennyiben valamely nyilatkozat érvényességéhez a felek képvisel&jének cégszerii
alairasa szilkséges, ugy a felek jelen ASZF alapjan megéallapodnak, hogy cégszeri
aldirasnak fogadjak el a fél képvisel6je altal legaldbb fokozott biztonsagu mindsitett
elektronikus aldirassal ellatott nyilatkozatot.

A Szolgaltato tajékoztatja a Megbizét, hogy mindent megtesz annak érdekében, hogy a
Szolgéltatassal kapcsolatosan a Megbizd részérél hozzd beérkezé megkereséseket a
lehetd legnagyobb odafigyeléssel, és a Megbizé érdekeit a végletekig elétérbe helyezve
kezelje. A Szolgaltaté tudomasul veszi azonban azt a tényt, hogy a Szolgaltatas nyujtasa,
illetve lgyfélkapcsolatok kezelése sordan nem tud mindenkinek megfelelni és nem tud
mindenki szadméara megfelel6 megoldassal szolgélni, annak ellenére, hogy mindent
megtesz ennek érdekében. Az el8bbiekre tekintettel a Szolgaltatd rogziti, illetve a
Megbizé jelen ASZF rendelkezéseinek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy amennyiben
ugyfélkezelés, ugyfélkapcsolat vagy barmilyen bejelentéssel kapcsolatos jegykezelés
soran a Szolgaltatd a Megbizd részérdl olyan hozzéllast tapasztal, mely a fentieket nem
tartja tiszteletben (pl. tiszteletlen, becsmérl6 hangnem, erészakos megnyilvanulés, a
Szolgaltatd munkatarsanak, altala végzett munkanak becsmérlése, tiszteletlen mddon
térténd mindsitése stb.), Ugy a Szolgaltatd jogosult a Szolgéltatas nyujtasat felfiggeszteni,
végsS soron pedig egyoldalian, a Szerz8dés szerinti jogviszonyt azonnali hatallyal
megsziintetni. Amennyiben ennek eredményeképpen olyan id&szak lenne érintett,
amelynek vonatkozasaban a Megbizé korabban a Szolgaltatd felé fizetési kotelezettségét
teljesitette, Ugy a Szolgéltatd az eset korlilményeit mérlegelve a megfizetett Dijat részben
vagy egészben visszatériti.

A felek kotelesek egymast haladéktalanul irasban értesiteni a kapcsolattartasi adataikban
bekovetkezd vaéltozasokrdl. Az értesités elmulasztasabdl eredd karért a mulaszto fél
felelGsséggel tartozik.

AZ ASZF ES ANNAK ALAPJAN LETREJOVO JOGVISZONY TARTAMA, MEGSZUNESE
ES MEGSZUNTETESE

12.1. Ajelen ASZF a kdzzétételével lép hatélyba és hatarozatlan idére jott létre.
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12.2. Az ASZF rendelkezéseinek Megbizé altali elfogadésa a felek kdzétt — eltérd megaéllapodas

hianyaban — hatarozatlan id6tartamu jogviszonyt hoz létre.

12.3. Amennyiben a Szerz6dés szerinti jogviszony hatdrozott idGtartamra jon létre, Ugy az

12.4.

automatikusan, minden tovabbi jognyilatkozat nélkil megszinik a hatdrozott id&tartam
végével. Amennyiben a felek nem rendelkeznek a Szerz8dés szerinti jogviszonynak a
hatarozott id6tartamon tdlmend Ujabb, hatdrozott idére torténé meghosszabbitasardl
vagy hatarozatlan idejlvé valasardl, ugy a jogviszony semmiképp nem hosszabbodik meg
automatikusan, illetve valik hatarozatlan idejlivé. A Megbizé a hosszabbitas irdnti igényét
a hatérozott id6 lejartat legaldbb 45 nappal megelézéen kételes jelezni.

A jelen ASZF és az annak alapjan létrej6vé jogviszony minden tovabbi jognyilatkozat nélkiil
automatikusan megsz(inik barmelyik fél jogutdd nélkili megsziinésével.

12.5. A jelen ASZF szerinti jogviszonyt a felek kdz6s megegyezéssel barmikor megsziintethetik.

K6z6s megegyezéssel torténé megsziintetés esetén a megsziinés idépontjara, a feleket
terhelé jogokra és kotelezettségekre a feleknek a megsziinés targydban kotott kilon
megallapodasa az irdnyado.

12.6. A jelen Szerz8dés szerinti jogviszonyt rendes felmondassal barmelyik fél indoklas nélkil

megszlintetheti a masik félhez intézett egyoldald irdsbeli nyilatkozataval. Amennyiben a
felmondas kozlésére a targyhdnap 15. napjaig keril sor, Ugy a Szerz6dés a hénap végével
szlinik meg, amennyiben pedig a felmondas kozlésére a targyhdnap 15. napjat kovetd
idépontban keril sor, Ugy a jogviszony megsziinésére a targyhdénapot koveté hénap
végével keriil sor. A felmondasi id§ alatt a felek az egymas iranyaba jelen ASZF alapjan
fenndllé kotelezettségeiket valtozatlanul teljesiteni kotelesek.

12.7. Ajelen Szerz6dés szerinti jogviszonyt rendkiviili, azonnali hatélyu felmondéssal barmelyik fél

megszlintetheti a méasik fél stlyos szerz6désszegése esetén. A rendkivili felmondas csak
irdsban, a méasik félhez intézett egyoldaly, irdsbeli nyilatkozat utjan lehetséges. A rendkiviili
felmondast indokolni kell.

12.8. A jelen Szerz6dés értelmében sulyos szerz6désszegésnek mindsdil:

a) aMegbizé részérél barmely Dij meg nem fizetése vagy 15 (tizen&t) napot meghaladé
késedelmes fizetése;

b) a Megbizé részérdl a jelen Szerz8dés szerinti adatszolgaltatasi, informacié megadasi,
hozzaférés biztositasi stb. kotelezettségének a hataridé lejartat kdvetd 10 napon
bellli nem vagy nem teljes korl teljesitése;

c) a Megbizé részérél amennyiben vele, képvisel6jével vagy tényleges tulajdonoséval
szemben a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozdsa megel6zésérél és
megakadalyozéasarol szolé 2017. évi LIIl. torvény (Pmt.) dltal meghatéarozott olyan ok
merll fel, amely miatt a Szolgaltatd a Szolgaltatas nyujtasat, illetve a Megbizéval vald
Uzleti kapcsolat |étesitését vagy fenntartdsat koteles megtagadni, illetve
megszlintetni;

d) aMegbizé részérdl, amennyiben a Megbizé tulajdonosa, tulajdonosi szerkezete olyan
moédon megvaltozik, hogy az nem teszi lehetévé a Megbizé mikddésének
atlathatosagat és a Pmt. szerinti tényleges tulajdonos azonositasat;
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12.9.

12.10.

12.11.

e) a Megbizd részérdl, ha barmilyen okbdl a Szolgaltaté szédmara huzamos ideig
(legaldbb 1 hénapon keresztiil) nem elérhetd;

f) a Szolgaltatd részérdl a Szolgaltatds nem szerz8désszeri teljesitése, igy kiléndsen a
térvényben meghatérozott feltételeknek nem megfelelé médon térténd végzése;

g) mindkét fél részérdl, ha felszdmolasat az illetékes birdsdg jogerdsen vagy nem
jogersen elséfokon elrendeli, csédvédelmet kap, vagy vele szemben csédeljaras
indul;

h) aMegbizé részérdl, ha vele szemben torvényességi felligyeleti eljaras, kényszertorlési
eljaras vagy egyéb a jogutdd nélkili megsziinést eredményezé eljaras (kivéve
végelszamolasi eljaras) indul;

i) aMegbizé részérél a jelen ASZF 11.9. pontjaban irtak megszegése;

) aMegbizé részérél, ha a jelen ASZF 10. fejezetében foglalt tilalmat megszegi.

Rendkivili felmondas esetén a Szolgéltatd a Megbizé részére a felmondast tartalmazé e-
mail izenet megkildését kovets naptdl kezdédden a Szolgaltatas nydjtasara nem koteles.

Ajelen Szerz6dés barmely okbdl térténé megsziinése esetén a Szolgaltatassal kapcsolatos
minden dokumentum, irat, adat, illetve egyéb anyag, mely fizikai formaban kerilt a
Szolgéltatd részére atadasra, a Szolgdltatd székhelyén a szerzédéses kapcsolat
megsziinésének napjat kovetd 5. munkanaptédl kezdéddé 30 napos idStartamig,
hétkdznaponként munkaidében, elézetes egyeztetést kovetéen 9:00 oratdl 17:00 oraig
atvehetd. A Szolgéltatd az iratok elvitele lehetéségének megnyiltardl, illetve a Megbizét
terhel6 elviteli kotelezettségrél e-mail Gtjan  értesiti a Megbizét az Adatlapon
kapcsolattartdsra megjeldlt e-mail cimen. Az elektronikus dokumentumokat, iratokat,
adatokat és anyagokat csak a Megbizd esetleges fenndlld tartozasédnak maradéktalan
kiegyenlitését kovetben all médjaban a Szolgaltatonak kiadni. Amennyiben a Megbizé a
dijtartozésat 15 napon beliil nem rendezi, igy a Szolgaltaté az elektronikus anyagokat torli,
amelybdl eredé semmilyen kovetkezményért felel6sséggel nem tartozik. Amennyiben a
Megbizé a szerz6déses kapcsolat megsz(inését kovets 5. munkanaptol szamitott 30 napon
bellil a papir alapi dokumentumokat, iratokat és egyéb anyagokat nem veszi &t, Ggy
azokat a Szolgéltatd jogosult megsemmisiteni. Amennyiben a dokumentumok szamviteli
értelemben vett bizonylatokat tartalmaznak, Ugy arra tekintettel, hogy a szamviteli és
addzasi jogszabalyok értelmében azok megdrzésének kotelezettsége a Megbizot terheli,
igy a Megbizé jelen Szerz6dés rendelkezéseinek elfogadaséaval tudomasul veszi, hogy
amennyiben a Szolgéltaté a néla barmilyen formaban rendelkezésre allé szémviteli
bizonylatnak mindsilé iratokat megsemmisiti, illetve azokat véglegesen és
visszavonhatatlanul valamennyi rendszerébdl torli, azok megdrzésére jogszabalyban
esetlegesen meghatéarozott kivétellel nem koteles. Az el8bbiekre tekintettel a Szolgaltatot
semmilyen felelésség nem terheli a Megbizét a szamviteli bizonylatnak min&silé iratok
Szolgaltatd altali megsemmisitésébdl esetlegesen eredd kérokért, a Megbizd ezzel
kapcsolatosan a Szolgaltato irdnyaba kovetelést nem jogosult érvényesiteni.

A jelen ASZF szerinti jogviszony barmely okbdl térténd megsziinése esetén a felek
kételesek egymassal teljeskorien elszamolni. A jelen ASZF értelmében elszdmolas alatt
nem csak pénzligyi elszdmolas értendd, hanem az elszdmolas korébe tartozik minden
egymasnak atadott adat, informacids eszkdz, infrastruktira, belépési kod, jelszo, illetve
egyéb hozzaférés stb. Az atvevd fél az elSbbieket a jogviszony megsziinését kovetden
haladéktalanul, de legfeljebb 5 munkanapon belil koteles az &atadd félnek
visszaszolgaltatni. Amennyiben sziikséges, Ugy a szerz8déses kapcsolat megsziinésére
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tekintettel a Megbizé éltal a Szolgéltatd részére adott barmilyen jogosultsag és hozzéaférés
visszavonasa a Megbizé kotelezettsége.

AZ ASZF MODOSITASA

A Szolgéltaté fenntartja a jogot, hogy a Szolgéltatéds tartalménak megvéltoztatasa,
modositdsa, kiegészitése, megsziintetése vagy a vonatkozd jogszabalyokhoz torténd
alkalmazkodas, tovabba a dijtételek vagy fizetési feltételek modositésa esetén, illetve méas
hasonlé célbdl a jelen ASZF-et kiegészitse vagy médositsa. A Szolgaltatd a kiegészitésrdl,
illetve moédositasrol annak hatélybalépését megel6zéen téjékoztatia a Megbizét. A
Szolgéltatéd az ASZF kiegészitésérdl e-mail Gtjan értesiti a Megbizét.

Az ASZF barmely médositasa sohasem visszamend hatélyd, illetve az a Megbizé altal
megkezdett, a Szolgéltatés keretében elvégzendd folyamatban 1évé feladatokra nem
vonatkozhat.

Amennyiben a kiegészités vagy modositds a Megbizd szdméra hatranyos, a Megbizd
jogosult az ASZF szerinti jogviszony felmondaséra, legkésSbb a tajékoztatastdl szamitott
6t munkanapon belll. A felmondas arra a napra szél, amelyen a médositasok hatélyba
lépnek.

Amennyiben a Megbizé a Szolgaltatast a Szolgaltaté modositasokrol szold értesitést
kovetSen ismételten igénybe veszi, Ugy a Szolgaltatdé azt a mddositas, illetve kiegészités
elfogadasaként értelmezi.

VEGYES RENDELKEZESEK

Az a tény, ha jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelennek minésiil vagy vélhet&en
érvénytelenné fog vélni a jov8ben, nem érinti azoknak mint egésznek az érvényességét.
Az érvényben maradd részeket a részleges érvénytelenségre vald tekintet nélkdl kell
értelmezni és végrehajtani. llyen esetben a felek kotelesek johiszemiien targyaldsba
bocsatkozni annak érdekében, hogy mindkét fél gazdasagi koncepcidjahoz legkdzelebb
all6 megoldassal helyettesitsék a rendelkezést. Ugyanezen médon kell eljarni abban az
esetben is, ha a jelen ASZF nem szabélyoz valamely kérdést.

A jelen ASZF és annak melléklete vagy mellékletei képezik a feleknek a szerz&dés targyara
vonatkozo teljes megallapodasat és egyetértését, és érvénytelenit minden korabbi, a felek
kozotti szerz6dést, megallapodast, egyeztetést a szerz6dés targyanak vonatkozasaban.

Jelen ASZF fejezetekre vald felosztisa és a bekezdések cimszavainak hasznélata a
hivatkozas megkonnyitése és az egyértelmiség érdekében torténik, és nem befolyésolja
jelen Szerz&dés értelmezését.

A Megbizé a Szolgaltatd elézetes irdsbeli engedélye nélkiil nem jogosult a jelen ASZF,
illetve az egyes Egyedi Szerz6dések szerinti jogait vagy kotelezettségeit masra

engedményezni vagy barmely mas médon atruhazni.

A jelen ASZF, illetve az annak alapjan létrejové jogviszony semmiképp nem értelmezhets
ugy, hogy az a felek kozott kozos vallalkozést, partnerséget vagy kdlcsonds ligyndkségi
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kapcsolatot hoz létre. A Megbizé nem kot, illetve nem kéthet semmilyen szébeli vagy
irdsbeli megallapodést a Szolgdltatd nevében, vagy mas moédon nem kotelezheti a
Szolgaltatét annak el6zetes irasbeli jovahagyasa nélkil. Jelen pontban foglalt
kotelezettség a Szolgaltatora is megfelelGen irdnyado.

Amennyiben a Szolgéltaté a jelen ASZF szerinti valamely jogat nem vagy csak részben
gyakorolja, nem jelenti azt, hogy a jogrél lemondott.

A Szolgaltaté a jelen ASZF-ben nem alkalmaz olyan feltételt, amely lényegesen eltér a
jogszabalyoktdl vagy a szokésos szerz8dési gyakorlattdl, illetve olyan feltételt sem, amely
eltér a Megbizod és a Szolgéltatd kozott esetlegesen kordbban alkalmazott feltételtdl. Az
el6z8ekre tekintettel a Megbizd kiilon téjékoztatasara nem kerdll sor.

A Felek a jelen ASZF és valamennyi azzal kapcsolatosan, illetve annak kévetkeztében
létrejové megallapodas és szerz&dés vonatkozasdban a Ptk. 6:192. §-anak alkalmazasat,
azaz az ASZF és/vagy a megallapodasok, illetve szerz6dések birésagi Uton tdrténd
modositasanak lehetdségét kifejezetten kizarjak, tekintettel arra, hogy ezek teljesitésének
id6tartama alatt bekovetkezé valamennyi koriilmény — ide nem értve a vis maior eseteit —
a felek rendes Uzleti kockazatanak korébe tartozik.

A felek mind jelen ASZF, mind valamennyi azzal kapcsolatosan, illetve annak
kovetkeztében létrejové megéllapodas és szerz6dés vonatkozdsédban a Ptk. 6:63. § (5)
bekezdésének rendelkezéseit nem alkalmazzak, igy nem valik a szerz6dés tartalmava az a
szokas, amelynek alkalmazasaban a felek korabbi lzleti kapcsolatukban megegyeztek és
az a gyakorlat, amelyet egymas kozott kialakitottak, nem vélik tovabba a szerz8dés
tartalmava az adott Uzletdgban a hasonlé jellegl szerz8dés alanyai altal széles korben
ismert és rendszeresen alkalmazott szokas. Az elSbbiektdl a felek csak kifejezett irasbeli
megallapodas utjan térhetnek el.

A Felek a jelen ASZF-bsl ereds vitdik esetén igyekeznek a felmeriilt problémakat
elsédlegesen targyaldsos Uton megoldani. Amennyiben ésszerl idén belll a jelen
Szerz8désbdl eredd vita megoldasara nem sziiletik megallapodas, gy a felek barmely vita
elddntésére, amely a jelen ASZF-b&| vagy azzal dsszefliggésben, annak megszegésével,
megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, kikotik
Magyarorszag birésagainak joghatdsagat és — pertargy értékétdl fliggéen — a jarasbirésag
hatdskorébe tartozé Ugyekben a Budai Kozponti Kerileti Birésdg kizardlagos
illetékességét, mig a torvényszék hataskorébe tartozéd tigyekben a polgari perrendtartésrol
sz6ld 2016. évi CXXX. torvény (Pp.) altaldnos rendelkezései szerint hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd birdsdghoz fordulnak.

A Szerz6désben nem szabdlyozott kérdésekben a magyar jog, igy kiilonésen a Polgari
Torvénykonyvrdl szélé 2013. évi V. térvény, valamint az egyéb vonatkozé jogszabalyok
rendelkezései az irdnyaddk. A Szolgaltatod felhivja a Megbizé figyelmét, hogy a vonatkozd
jogszabalyok kotelezd rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkdl is irdnyaddak.

Budapest, 2026.07.01.
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1. SZAMU MELLEKLET
A SZOLGALTATAS KERETEBEN ELLATOTT FELADATOK KORE, A SZOLGALTATAS
TARTALMA

Riport QUICK fiék operativ kezelése

A Szolgaltatas keretében a Szolgaltatd arra vallal kotelezettséget, hogy a Megbizd, mint
fiokgazda felhasznalé Riport QUICK alkalmazasban meglévé fidkjdban a bejové szamlak
korében adattisztitast végez (duplikaciok megsziintetése, felismert szamlaadatok korrekcidja
stb.), koltséghely elosztast a Megbizéval elére egyeztetettek szerint elvégzi, a koltségeket
cimkézi, a cimkehasznalatot ellendrzi, kategorizélja és a kategodridkat ellendrzi, a szamlaktol
eltér6 tipusi dokumentumokat elnevezi, cimkézi és besorolja, hogy az fizetési
kotelezettséget keletkeztet-e vagy nem, a szamldk iktatdsadt elvégzi és azokhoz
megjegyzéseket fliz, a bérszamfejtési xml fajlokat a rendszerbe feltolti.

A Szolgaltaté a fenti 1.1. pontban meghatarozott feladatokat szélliténként a Megbizéval
kozbsen és elbzetesen létrehozott szabalyrendszer szerint végzi.

A Szolgaltaté a fenti 1.1. pontban meghatérozott tevékenységet napi rendszerességgel
végzi.

Amennyiben a Megbizé részére konyvelési szolgaltatdst nem a Szolgaltatd végzi, ugy a
Megbizé kotelezettsége, hogy biztositsa, hogy a konyvelését végzé véllalkozads a
bérszamfejtési xml fajlokat a Szolgaltatd rendelkezésére bocséassa.

A Megbizénak megfelel6 hozzaférést, illetve belépési engedélyt koteles a Szolgaltatd
részére biztositania.

A szolgéltatas keretében |étrejovd tranzakcios jellegl adatokért a Szolgéltatd nem felel.

A Szolgaltatd a szolgaltatast mindig az aktudlisan elérhetd adatokbdl végzi és csak ezek
figgvényében vallal barminem(l felelsséget, azt meghaladéan minden felelsség a
Megbizdt terhel.

Szallitéi szamlakkal kapcsolatos folyamatok optimalizaciéja

A szolgaltatas keretében a Szolgaltatd a Megbizd részére kidllitott szallitdi szamladknak a
Riport Quick rendszerbe torténé becsatornazasat, feltdltését, illetve az elébbi kontrolljat
végzi el.

A Szolgéltatd a szolgaltatast folyamatos jelleggel végzi, azzal, hogy a szallitdi szamlakat
beérkezéstd| szamitott 48 oran belll dolgozza fel.

A Megbizd a szamlakat f6szabaly szerint vagy a Riport QUICK alias e-mail cimre torténé
elkildés, illetve tovabbitds vagy a concierge@meyerlevinson.com e-mail cimre torténé
elkildés utjan koteles a Szolgaltatdé rendelkezésére bocsatani. Utdbbi esetben a Quick
rendszerbe torténd feltdltést a Szolgaltatd végzi. Az elSbbiektdl eltéréen — a felek kilén
megallapodasa szerint — a Megbizé jogosult a szamldkat a Szolgdltatd részére sajat
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3.5.

szamlagy(jté rendszeréhez torténd hozzéférés biztositdsa vagy meghatédrozott tarhely
fellletre torténd feltdltés Gtjdn a Szolgéltatd rendelkezésére bocsatani, mely esetben
azonban a Megbizd szintén koteles biztositani, hogy a Szolgéltatdé megfelels hozzaféréssel
rendelkezzen.

A szolgaltatas keretében a Szolgéltatd vallalja tovabba, hogy e-mail Gzenet formajaban az
Afa bevallast megel&z8en, kiildn megallapodas szerinti hataridével &sszesitést kiild a
Megbizé részére a Megbizét terheld Afa fizetési kdtelezettséggel kapcsolatosan. A Megbizé
tudomasul veszi, hogy a Szolgéltatd az el6bbieket csak rendelkezésre 4ll6 adatok alapjan
latja el, igy amennyiben valamely szdmla nem kertlt a Szolgaltatd részére megkuildésre, gy
azzal kapcsolatosan a Szolgaltatd adatot nem tud szolgaltatni és ezért felelsség sem terheli.

Ahhoz, hogy a Szolgéltatd a szolgaltatdst megfeleléen nydjtani tudja a Megbizd
kotelezettsége, hogy a szédmlakhoz a fent meghatéarozott médok valamelyikén a Szolgaltatd
rendelkezésére bocsassa.

Amennyiben a Megbizd egyes széllitoktdl érkezé szamldkat az altaldnos szabalyoktdl
eltéréen kivan kezelni vagy azoknak a Quick rendszerbe térténd feltdltését a Megbizd
jovahagyashoz kivanja kotni, ugy ennek tényérdl, illetve szabdlyairdl koteles a Szolgaltatot
el6zetesen, irdsban tajékoztatni. Ennek elmaradésaért a Szolgaltatét semmilyen felel&sség
nem terheli.

Hianyzé szamla riport készités, szamla begydijtés kezelése, rendszerkiépités

A szolgdltatds keretében a Szolgaltatd vallalja, hogy a Megbizd részére a szallitéi altal
kiallitott hianyzé szamlakkal kapcsolatosan riportot készit, illetve a riport alapjan intézkedik
a szamlak begydjtése irant.

A Szolgaltatd a fenti 3.1. pont szerinti szolgaltatast folyamatos jelleggel nydjtja.

A Szolgaéltato a fenti 3.1. pont szerinti szolgaltatast tranzakcids listak alapulvételével, példaul
banki kivonatok vagy koényvel&i nyilvantartdsok alapjan végzi. Amennyiben a Megbizd
részére a konyvelési szolgaltatdst nem a Szolgdltatd végzi, igy a Megbizd koteles
gondoskodni arrdl, hogy ezeket a Szolgaltatd rendelkezésére bocséssa.

A Megbizd kotelezettsége, hogy a Szolgéltatd részére megfeleld, a cimzett fél altal is
elfogadott forméban és médon meghatalmazast adjon annak érdekében, hogy a Szolgéltatd
harmadik felek el&tt a hidnyzd szamlék beszerzése érdekében eljarhasson. Ennek elmaradésa
esetén a Szolgaltatdé nem felelSs a szolgéltatas targyanak hianyossagaiért.

Amennyiben a Szolgéltaté minden torekvése ellenére harmadik felek a Szolgaltatd részére
a hidnyzo adatokat nem szolgéltatjak, ugy a Megbizé feladata és felelssége, hogy a hianyzd
adatok beszerzése érdekében eljarjon és azokat a Szolgaltatd rendelkezésére bocsassa. A
Szolgéltatd az elSbbiekkel kapcsolatosan kizérélag arra vallal kételezettséget, hogy
tdmogatast nyujt a Megbizd részére a kapcsolatfelvételhez és a harmadik felekkel torténd
kommunikacidhoz az adatok beszerzése érdekében.

Riport Quick fiokban utalasi csomagok elSkészitése
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A szolgadltatés keretében a Szolgéltatd arra vallal kotelezettséget, hogy a Riport Quick
rendszerben a Megbizé éltal megadott, illetve a Szolgéltatd altal az onboarding folyamat
soran felmért kritériumrendszer szerint utalasi csomagokat allit 6ssze a Megbizét a szallitdi,
illetve egyéb harmadik felek (példaul adohatdsag) felé fennadlld fizetési kotelezettség
teljesitéséhez.

A Szolgaltaté a fenti Szolgéltatast a Megbizé altal megadott gyakorisag szerint végzi, mely
az Adatlapon kerdl feltiintetésre.

Amennyiben az elSzetesen felallitott szabélyrendszerben a Megbizé barmilyen véaltozatést
kivan eszkozolni (akar eseti, akar allando jelleggel), gy errél haladéktalanul koeteles a
Szolgaltatot  értesiteni. Az értesités elmaradasabol eredd barmilyen hatranyos
kévetkezményért a Megbizé tartozik felelGsséggel.

A Megbizé tudomasul veszi, hogy az utaldsi csomagok banki rendszerbe torténd betdltése
— eltér6 megallapodas hianyaban — a Megbizé feladata és feleléssége. Amennyiben a
Megbizéd igényli, hogy az utaldsi csomagot a Szolgdltatd toltse be a Megbizd banki
rendszerébe, (gy a Megbizé koételes az ehhez szikséges megfelel6 hozzaférést és
meghatalmazast a Szolgaltatd részére biztositani.

Az utalasok jévahagyasa, illetve a jovahagyast megel6zs ellendrzése a Megbizé feladata és
felelGssége, amelyre tekintettel a Szolgaltatd semmilyen felel8sséget nem véllal a Megbizd
altal jovahagyott tranzakcidok vonatkozasaban.

A Megbizé koételes a Szolgaltatéval el6zetesen kozdIni azon személyek nevét és
elérhetéségét, aki(k) az utaldsi csomaggal, illetve azok 0Osszedllitdséval kapcsolatosan a
Szolgaltatd részére utasitast adhatnak. Ezen személyek, illetve elérhetdséglik az Adatlapon
kerlilnek rogzitésre. A Szolgaltatd olyan személytdl, aki el6zetesen, mint utasitds adaséra
jogosult személy nem kerilt feltlintetésre nem kéoteles az utasitést elfogadni, illetve jogosult
az utasitas teljesitését megtagadni, melynek kovetkezményeiért a Szolgaltatét semmilyen
felelGsség nem terheli.

Bér- és addfizetési kotelezettségek rogzitése

A szolgaltatas keretében a Szolgaltatd arra vallal kotelezettséget, hogy a Megbizoét terheld
addfizetési kotelezettségeket manuélisan, mig bérfizetési kotelezettségeket az Ugynevezett
08-as nyomtatvany xml fajljanak a Riport Quick rendszerbe t6rténé feltoltése Gtjan a Riport
Quick rendszerben régziti, tovabba a Megbizdt terhel§ addfizetési kotelezettséget a
Megbizé adoéfolydszamlainak ellendrzése, valamint konyvel&i tranzakcids listak Gtjan
nyomon koveti.

A fenti 5.1. pont szerinti szolgaltatast a Szolgaltaté folyamatosan, heti rendszerességgel
nyujtja.

Amennyiben a Megbizé részére konyvelési szolgaltatdst nem a Szolgaltatd nydjtja, gy a
Megbizé koteles biztositani, hogy a konyvelését ellatd vallalkozas az xml fajlokat, illetve a
tranzakcids listakat a Szolgaltatd rendelkezésére bocsassa.
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A Megbizd kotelezettsége, hogy a Szolgéltatd részére megfeleld, a cimzett fél altal is
elfogadott forméban és médon meghatalmazast adjon annak érdekében, hogy a Szolgaltatd
harmadik felek el6tt eljarhasson a szolgaltatds teljesitéséhez szikséges pénziigyi
vonatkozasu adatok (adéfolydszamlék, kivonatok stb.) beszerzése érdekében.

Amennyiben a Szolgéltaté minden torekvése ellenére harmadik felek a Szolgaltatd részére
a hidnyzo adatokat nem szolgéltatjak, ugy a Megbizé feladata és felelssége, hogy a hidanyzd
adatok beszerzése érdekében eljarjon és azokat a Szolgaltatd rendelkezésére bocsassa.

Tekintettel arra, hogy a Szolgaltatd a szolgaltatast csak aktudlis és rendelkezésre all6 adatok
alapjan nyduijtja, igy barminemdi felel8sség is csak a rendelkezésre all6 adatok alapjan végzett
miveletek tekintetében terhelheti, ezt meghaladdan a Szolgéltato feleléssége kizart.

Adénaptar készitése és menedzselése (rolling forecast)

A szolgaltatas keretében a Szolgéltatd arra véllal kotelezettséget, hogy egy a felek altal
elézetesen meghatérozott naptér rendszerben a Megbizét gordilé elérejelzés (rolling
forecast) forméjaban a gazdasagi események hataséra folyamatosan véltozé médon, egy (1)
éves id6tartamra vonatkozdan tajékoztatja a Megbizét terheld adofizetési kotelezettségeket
adénemek szerint. A Szolgaltaté vallalja tovabba, hogy a Megbizé mikodésének
figgvényében a kiilonbézé addkat periodikusan Ujraszamitja, tovabbéd — amennyiben a
Megbizé konyvelési feladatit nem a Szolgaltaté latja el — a naptaresemények
kommunikaciéjat a Megbizd konyvelSje felé elvégzi és ha szikséges, illetve a Megbizd
igényli az egyes adonemekkel kapcsolatosan a vonatkozé jogszabalyok altal meghatarozott
keretek kozott részletfizetési kérelmet nyujt be.

A fenti 6.1. pontban részletezett szolgaltatast a Szolgaltaté folyamatos jelleggel nyujtja
azzal, hogy az elGrejelzést egy évre elbre, az id6 elérehaladtaval dinamikusan, mig az
adodfizetési értesitést szlkség szerint, végil pedig a részletfizetési kérelmek benyujtasat
igény szerint végzi.

A Megbizé feladata és felelGssége, hogy a Szolgaltatét elGzetesen értesitse minden olyan
eseményrdl. amely az addfizetési kotelezettségre, annak mértékére befolyasold tényezéként
hathat.

A A Megbizé kételezettsége, hogy a Szolgaltatd részére megfeleld, az addhatdsag altal is
elfogadott forméban és médon meghatalmazast adjon annak érdekében, hogy a Szolgéltatd
az addhatdsag elStt a részletfizetési kérelem targydban eljarhasson. Ennek elmaradésa,
illetve késedelmes teljesitése esetén a Szolgaltatét semmilyen felelGsség nem terhel,
amennyiben az addhatdsag a Megbizé kérelmét elutasitja.

Havi menedzsment jelentések atnézése, véleményezése

A szolgaltatas keretében a Szolgéltatd arra vallal kotelezettséget, hogy — amennyiben a
Megbizd részére konyvelési szolgaltatdst nem a Szolgéltatd nydjtja, gy — a Megbizd
konyvelSje altal elkészitett menedzsment riportokat eredménykimutatas, f6konyv és egyéb
analitikus nyilvantartasok alapjan ellendrzi, kiértékeli és véleményezi, az esetlegesen feltart
hianyossagokrdl, illetve kockazatokrdl a Megbizdt tajékoztatja.
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7.2.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

10.

A szolgaltatds nyujtasénak feltétele, hogy a menedzsment riport a Szolgaltatd
rendelkezésére alljon, melynek biztositdsa a Megbizé kotelezettsége.

Papiralapi dokumentumok szortirozasa, digitalizalas és kényvelS részére tovabbitas
vagy Quick rendszerbe valé feltoltés

A szolgaltatas keretében a Szolgaltatd arra véllal kotelezettséget, hogy a Megbizé altal a
Szolgaltatd részére atadott vagy a Megbizd altal a Szolgaltatohoz atirdnyitott, a Megbizd
gazdasédgi mikodése szempontjdbdl relevéns papiralpi dokumentumokat szortirozza,
digitalizalja és azokat a Megbizé vélasztasa szerint a Megbizd konyvelését végzé személy
részére tovabbitja és/vagy a Riport Quick rendszerbe feltolti.

A Szolgéltatd a szolgéltatast folyamatos jelleggel végzi, azzal, hogy az iratokat a
beérkezéstd| szamitott 48 6ran belll dolgozza fel.

A szolgéltatas igénybevételének, illetve nydjtasanak feltétele, hogy az iratok digitalizaciéra
alkalmasak, azaz azok szennyezddésektSl mentesek és olvashatdak legyenek. Az elSbbi
kritériumok nem teljeslilése esetén a Szolgaltatd az érintett iratok vonatkozasaban jogosult
a szolgaltatds nyujtasat megtagadni és a kritériumoknak megfeleld iratok rendelkezésre
bocsatasat kérni. Az el6bbiek elmaradasdbdl eredS késedelem és egyéb
jogkovetkezményért valo felelésség a Megbizédt terheli és ez az eset nem mindsil a
Szolgaltatod részérdl szerz6désszegésnek.

A szolgaltatdsra a Szolgaltatd székhelyszolgéltatési é&ltaldnos szerz8dési feltételeinek
vonatkozd rendelkezései megfeleléen iranyaddak, melyeket a Megbizd a Szolgéltatasra
vonatkozé ASZF rendelkezéseivel magara nézve kdtelezének ismer el.

Papiralapa bizonylat 6rzés

A szolgaltatas keretében a Szolgaltatd arra véllal kotelezettséget, hogy a Megbizd altal a
Szolgaltatd részére atadot, illetve rendelkezésére bocsétott papir alapu iratokat a Megbizd
rendelkezése szerinti idStartamig szaraz, védett helyen tarolja és a Megbizd részére megdrzi.

A Szolgaltatd a szolgaltatast folyamatos jelleggel végzi, részére eljuttatot iratok atvételétdl
kezd6dden, a Megbizé altal meghatarozott idStartamig, mely idStartam az Adatlapon kertdil
feltintetésre.

A szolgaltatdsra a Szolgaltatd székhelyszolgéltatési &ltaldnos szerz8dési feltételeinek
vonatkozd rendelkezései megfeleléen iranyaddak, melyeket a Megbizd a Szolgéltatasra
vonatkozé ASZF rendelkezéseivel magara nézve kdtelezének ismer el.

A Szolgaltaté nem tartozik felel6sséggel az iratok megsemmisiiléséért, amennyiben azt rajta
kivali all6, neki fel nem réhaté korllmény, igy kilondsen, de nem kizérélagosan vis maior
okozza.

E-mail Ggyfélszolgalat biztositasa konyvelési és addzasi kérdések megvalaszolasara
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10.1.

10.2.

10.3.

11.

12.

12.1.

12.2.
13.

13.1.

A szolgaltatés keretében a Szolgéltatd arra vallal kotelezettséget, hogy a Megbizd altal
részére a concierge@meyerlevinson.com cimre kildott konyvelési, iilletve addzasi targyd
kérdéseket feldolgozza és arra a Megbizo részére a rendelkezésre allé informacidk, illetve a
vonatkozo jogszabalyok alapjan vélaszt nyuijt.

A Szolgaltatd a szolgaltatast, azaz a hozza intézett kérdésre torténd valaszadast a kérdés
beérkezésétdl szamitott 48 oran beldl teljesiti. A Megbizé tudomasul veszi, hogy a
vélaszadasi hatéridé szamitdsédnak kezdS idépontja az az idépont, amikor valamennyi, a
kérdés megvalaszoldsdhoz szikséges és esetlegesen a Szolgaltatd altal kért adat,
informécié, dokumentum stb. rendelkezésre all. Amennyiben a Megbizé altal feltett
kérdésre — valamennyi informécié rendelkezésre allasat kovetéen — a vélasz az elébbi
id6tartamon belll megfelelé minéségbiztositas mellett — kiilondsen a kérdés komplexitasat
tekintve — a Szolgaltato részérél nem vallalhatd, Ugy a Szolgaltatot a valaszadas kérében az
el6bbi hataridén belll csak arra vonatkozdan terheli kotelezettség, hogy a Megbizdt
tajékoztassa a kérdés beérkezésérdl, annak iktatasardl és a valaszadas varhatd idépontjardl.

A Megbizd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd a Megbizd részérdl csak olyan személytdl
fogad be kérdést, akirél megallapithaté, hogy a Megbizd szervezetéhez tartozik, e
tekintetben az ASZF 11.3. pontjdban irtak megfeleléen iranyaddak. A Megbizé kételes
tovabba gondoskodni a kérdésfeltevéssel kapcsolatosan az ASZF 11.9. pontjaban irtak
betartasarodl és betartatasardl.

Személyes konzultaciés lehetSség (retrospektiv attekintés)

. A szolgaltatés keretében a Szolgdltatd arra vallal kotelezettséget, hogy a Megbizd

vonatkozasaban a Szolgaltatds nyujtasa sordn megismert adatokkal, gazdasagi és egyéb
operativ folyamatokkal kapcsolatosan retrospektiv jelleggel Gsszesité jellegl értékelést,
illetve tanacsadast nyujt.

. A szolgéltatast a Szolgaltatd a Megbizd igénye szerint a Szolgaltatd székhelyén torténd

személyes talalkozé vagy online jelenlét utjan nydjtja.
Heti rovid jelentések készitése (retrospektiv)

A szolgaltatas keretében a Szolgaltatd arra vallal kotelezettséget, hogy a Megbizd részére
rovid Osszefoglald értékelést nyljt a Szolgéltaté altal a Megbizd részére nyujtott
szolgaltatédsokkal, azok eredményével kapcsolatosan elsésorban retrospektiv. médon,
masodsorban a jovére nézve varhaté feladatokkal kapcsolatosan.

A Szolgéltatd a szolgaltatast folymatosan, heti rendszerességgel nydjtja.
Power Bl konzultacié

A szolgaltatas keretében a Szolgaltatd arra vallal kételezettséget, hogy a Microsoft Power
Bl (a tovabbiakban: “Power Bl") lzleti elemz& és interaktiv adatvizualizacids szolgaltatassal
kapcsolatosan konzultacids lehet&séget biztosit a Megbizé szdmara annak érdekében, hogy
a Power Bl utjan létrehozhaté egyedi adatmodell és dashboard kialakitas keretrendszere
kialakithato, illetve a Megbizd sajat controlling vagy pénziigyi rendszere automatizalhatd
legyen.
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13.2.

13.3.

14.

14.1.

14.2.

15.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

16.

16.1.

A Szolgéltatd a szolgaltatds a Megbizdval kozosen megéllapitott hatariddig, illetve litemezés
szerint latja el.

A szolgaltatds igénybevétele a Megbizd szédmara ingyenes, amennyiben a konzultaciot
kévetSen a Megbizé az aldbbi 15. meghatérozott szolgaltatast is igénybe veszi.

Power Bl adattisztitas

A szolgaltatas keretében a Szolgaltato arra vallal kotelezettséget, hogy a Power Bl rendszer
hasznélata Utjdn a Megbizéval kézdsen kialakitott szabalyrendszer szerint automatizalt
adattisztitdst végez a Megbizd pénziigyi és egyéb rendszereiben rogzitett adatok
vonatkozasaban.

A Szolgaltatd a szolgaltatast a Megbizé altali megrendeléstdl szamitott 1 héten belll végzi
el.

Egyedi Power Bl dashboard készités (Simple Reports [SR] vagy Data Driven Report [DDR]
szintig)

A szolgaltatas keretében a Szolgaltato arra vallal kotelezettséget, hogy Power Bl rendszer
alkalmazésaval a Riport Quick rendszerbdl alkalmazasprogramozasi interfész (API) Gtjan
kinyert nagy mennyiség(i adatot adatelemzésnek veti ala és a Power Bl rendszer funkcidival
a Megbizé szamara a gazdasagi mikddésével kapcsolatosan felhasznalhaté az adatokbdl
kinyerheté hasznos informaciét nydjtson egy automatikusan és periodikusan frissilé
dashboardon keresztil. (példaul kintlévéségek kimutatdsa). A Szolgaltatd tovabba a
dashboardon vizualizalt adatokrél meghatarozott idénként, illetve események
bekovetkezésekor értesitést kild a Megbizd részére.

Az SR szintl dashboard Gtjan a Megbizé a digitélisan rogzitett adatait latvanyos, vizualizalt
modon tekintheti &, mig a DDR szintl dashboard Gtjan pedig a Megbizé tobb rendszer
Osszekapcsolédsa segitségével kaphat mikodésérd| egylittesen elemezhetd adatokat.

A Szolgéltatd a szolgaltatds a Megbizdval kozosen megéllapitott hatariddig, illetve litemezés
szerint, illetve szintig latja el. Ugyanigy a felek kézosen allapitjdk meg a Megbizé éltal az
adatvizualizacio Gtjan elérni kivant célt és a riportolas gyakorisédgat.

A Megbizé tudomasul veszi, hogy a Szolgdltatd a dashboardhoz kizarélag olvasasi
jogosultsdgot biztosit, igy a Megbizd nem jogosult az adatokon médositasokat végrehajtani,
illetve azokat exportélni.

Kintlévéség kezelés

A szolgaltatas keretében a Szolgaltatd arra vallal kotelezettséget, hogy a Megbizd vevdi
szamlai alapjan fennalld kintlévSségeit a Megbizdval kdzdsen kialakitott szabalyrendszer és
kritériumok szerint kezeli, ennek keretében pedig az addsokkal levelezést folytat,
megegyezés szerint, illetve amennyiben az adott kintlévéség eszkalacids szintje szerint
indokolt, ugy a kovetelés érvényesitését Ugyvédi felszolitd levél vagy fizetési meghagyas
meginditdsa Utjdn megkezdi. Az el8bbieket a Megbizd azonban a Dijtdblazatban rogzitett
mennyiségben latja el, ezt meghaladdan a Szolgéltatd jogosult tovabbi dijat felszamitani. A
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16.2.

16.3.

16.4.

16.5.

17.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

szolgaltatas tartalmazza az dsszes kapcsolédo ligyvédi és kommunikacios feladat ellatasat a
megallapodott mértékig, illetve ezek dijat azonban nem foglalja magaban peres eljaras
vitelét, tovabba lerovandd eljarasi dijakat, illetékeket és egyéb koltségeket, ezek
megelSlegezésre a Szolgaltatd nem koteles.

A Szolgaltatd a szolgaltatast folyamatosan, a Megbizéval kézésen megallapitott gyakorisag
szerint vagy feltételek bekdvetkezésének megfelelGen nydijtja.

A Megbizéd tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatdé a szolgaltatast kizardlag a Megbizd altal
rendelkezésre bocsatott adatok alapjan nyuljtja, igy a szikséges adatok, informacié
rendelkezésre bocsatédsa a Megbizd feladata és feleléssége. A Szolgéltatd nem tartozik
felel6sséggel semmilyen késedelemért vagy esetleges hatranyos jogkdvetkezményért,
amely a Megbizé késedelmébdl adddik.

A Szolgaltatd téjékoztatja a Megbizdt, hogy a szolgaltatds nyujtasdhoz alvallalkozét vehet
illetve, a szolgaltatas keretében teljesitendd jogi természetl feladat ellataséara alvéllalkozét
vesz igénybe. A szolgaltatds keretében elldtandd jogi természetli feladatokkal
kapcsolatosan a Szolgéltaté alvéllalkozéja a Dr. Varga Balazs Ugyvédi Iroda (székhely: 1052
Budapest, Deédk Ferenc tér 3. (MEYER & LEVINSON emelet), kamarai nyilvantartéasi szdma:
5103, képviseli: Dr. Varga Baldzs ligyvéd, kamarai azonosité szama: 36070967, a
tovébbiakban: "Meyer Legal”).

A Megbizé tudomasul veszi, hogy a szolgaltatas nyljtasdhoz a kintlévéség alapjaul szolgald
szamla(ko)n tulmenden a Meyer Legal elGirhatja tovédbbi dokumentumok és bizonyitékok
rendelkezésre bocsatasat. Amennyiben a Megbizé a kért dokumentumokat nem bocsétja
rendelkezésre, Ugy a Szolgdltatd, illetve a Meyer Legal jogosult az adott kintlév&ség
vonatkozasdban a szolgaltatds nyuljtdst megtagadni, mely nem min&sul részikrdl
szerz8désszegésnek.

Hitellgyintézés

A szolgéltatds keretében a Szolgaltatd arra véllal kotelezettséget, hogy a Megbizéval
kapcsolatosan rendelkezésre all6 adatok, illetve a Megbizé m(ikodési jellemz&i, valamint
tovabbi, a Megbizo altal rendelkezésre bocsédtandod adatok alapjan, melyek a Szolgaltatonak
nem 4allnak rendelkezésre teljes korl hiteligyintézést végez a Megbizd részére, melynek
keretében a Megbizd altal elémi kivant célnak megfeleld (elsésorban) banki finanszirozési
lehet&ségek kutat fel, azokat, illetve azok feltételeit, el6nyeit és hatranyait a Megbizdval
ismerteti, tovabba koézremikodik a hitelfelvételhez kapcsolodd adminisztrativ feladtok
elldtasaban, a feltételek minél hatékonyabb teljesitésében.

A Szolgéltatd a szolgéltatds a Megbizoval kozdésen megéllapitott hatériddig, illetve
Utemezés, valamint feltételrendszer szerint latja el.

A Megbizé tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatd semmilyen mddon nem vallal
kotelezettséget, illetve felel6sséget azért, hogy a Megbizd részére barmely pénziigyi

intézmény ténylegesen hitelt nyujt.

A Szolgaltatd téjékoztatja a Megbizdt, hogy a szolgaltatds nyujtasdhoz alvallalkozét vehet
igénybe. A Szolgaltatd a szolgaltatassal kapcsolatosan elsésorban a Coyson Consulting
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18.

18.1.

18.2.

18.3.

18.4.

19.

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

Korlatolt Felelésségli Tarsasagot (székhely: 8220 Balatonalmadi, Szémérce utca 6.,
cégjegyzékszam: 19-09-521813, addszém: 29136054-2-19, képviseli: Kovéats Anna Maria
Ugyvezetd) veszi igénybe.

A Megbizé vallalkozas jogi, illetve gazdasagi szemponti atvilagitasa

A szolgdltatéds keretében a Szolgaltaté arra vaéllal kotelezettséget, hogy a Megbizd
mikodését pénzlgyi és gazdasadgi valamint jogi szempontbdl a felek altal kozdsen
meghatérozott szempontrendszer szerint a Megbizé altal elérni kivant cél érdekében és az
ehhez sziikséges mélységig megvizsgalja, az atvilagitas eredményeit, feltart hidnyossédgokat,
kockazati tényezbket és egyéb a cél elérése szempontjabdl relevéns tényezdket, utdbbiakkal
kapcsolatos javaslatait attekintheté dokumentumba rendezi és a Megbizéd rendelkezésére
bocsatja.

A Szolgéltaté a szolgéltatds a Megbizoval kozdésen megéllapitott hatériddig, illetve
Utemezés, valamint feltételrendszer szerint latja el.

A Megbizé koteles a Szolgéltatd altal kért adatokat, informaciot, dokumentumokat stb. a
Szolgéltato rendelkezésre bocsétani a felek altal meghatarozott médon, elsésorban azonban
felndalapu, tavoli hozzaférést biztosité adatszoba utjan. Az adatszoba strukturajat a
Szolgéltatd alakitja ki, a Megbizd ennek megfeleléen kételes az adatokat rendelkezésre
bocsatani. A Szolgéltatd nem tartozik felelsséggel semmilyen késedelemért vagy esetleges
hatranyos jogkdvetkezményért, amely a Megbizé késedelmébdl adodik.

A Szolgaltatd téjékoztatja a Megbizdt, hogy a atvilagitassal kapcsolatos jogi feladatok
elvégzésére alvallalkozoként a Meyer Legal-t veszi igénybe.

Jogi szolgaltatasok

A szolgaltatas keretében a Szolgaltatd arra vallal kotelezettséget, hogy a Megbizéd egyedi
igényei szerint a Megbizé részére jogi természetli szolgaltatast kozvetit a Megbizd altal
meghatarozott szempontrendszer szerint.

A Szolgéltaté a szolgdltatds a Megbizoval kozdésen megéllapitott hatériddig, illetve
Utemezés, valamint feltételrendszer szerint latja el.

A Megbizé tudomasul veszi, hogy tekintettel arra, hogy a jogi szolgéltatas nyujtésa speciélis
szakértelmet igényel, tovabba a tevékenység végzése olyan képesitéshez kotott, mellyel a
Szolgaltaté nem rendelkezik, igy azt alvallalkozoként a Meyer Legal végzi a Megbizé részére.

A Megbizé tudomaésul veszi tovabba, hogy a Meyer Legal felel6sségére az Ugyvédi

tevékenységrél szold 2017. évi LXXVII. tdrvény (Utv.) valamint a vonatkozé kamarai
szabalyzatok rendelkezései irdnyaddak
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2. SZAMU MELLEKLET
ADATFELDOLGOZOI| MEGALLAPODAS

1. BEVEZETO RENDELKEZESEK

1.1. Jelen adatfeldolgozéi megallapodas (a tovabbiakban: ,Megéllapodas”) a Meyer & Levinson
Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhely: 1052 Budapest, Deadk Ferenc tér 3. (MEYER &
LEVINSON emelet); cégjegyzékszam: 01-09-902076; addszam: 14398209-2-41; képviseli: Kristd
Zoltdn Istvan Ugyvezetd, a tovabbiakban: ,Szolgaltaté”) altal nydjtott szolgéltatassal (a
tovabbiakban: ,Szolgaltatas”) osszefliggésben a Szolgaltatast igénybe vevék mint megbizdk (a
tovébbiakban: ,Megbizé”) és a Szolgaltatd kozétt Iétrejdtt jogviszonyra irdanyadd éltaldnos
szerz6dési feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF" vagy "Szerz8dés") elvalaszthatatlan részét képezi,
és tartalmazza a személyes adatok feldolgozédsara vonatkozd rendelkezéseket a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténdé védelmérdl és az ilyen adatok
szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatélyon kivil helyezésérdl sz6l6 (EU) 2016/679
szamu Eurdpai Parlamenti és a Tandcsi rendelet (a tovabbiakban: "GDPR") rendelkezéseivel
Osszhangban a Megbizd mint adatkezel6 és a Szolgéltatdé mint adatfeldolgozd kozotti
jogviszonyra, valamint a Szolgéltatd altal a Megbizd nevében feldolgozott személyes adatok
kezelésre irdnyado, tovabba az esetleges nemzetkdzi adattovabbitasra és az Europai Gazdasagi
Térségen bellli adattovabbitasra vonatkozé rendelkezéseket.

1.2. Jelen Megéllapodéas megkétésére az ASZF 8.4. pontjaval sszhangban, illetve a GDPR 29.
cikkében foglaltaknak, valamint a GDPR 28. cikk (3) bekezdése éltal eldirt kotelezettségnek vald
megfelelés érdekében kerdl sor.

1.3. A Megbizé tudomésul veszi, hogy a Szerzédés feltételeinek elfogadéasaval a jelen
Megallapodas rendelkezései is minden tovabbi intézkedés és alairds nélkil is kotelezd érvénylivé
valnak a Felek kozotti jogviszony vonatkozéasaban, illetve annak adatkezeléssel és feldolgozassal
Osszefliggd kérdéseiben.

2. FOGALOM MEGHATAROZASOK

2.1. A jelen Megallapodasban hasznalt egyes fogalmak, ha jelen Megallapodas kifejezetten
eltéréen nem rendelkezik, Ggy az ASZF-ben meghatérozott jelentéssel birnak.

2.2. Amennyiben a szévegkdrnyezet méshogy nem kivanja, a jelen Megéllapodas értelmezésében
az aldbbi fogalmak a kdvetkezd jelentéssel birnak:

A Megbizé felhatalmazott képviselSje” — f6szabaly szerint a Megbizd térvényes képviselje, aki
a Megbizé vonatkozasaban aléirasi és képviseleti joggal rendelkezik vagy a Megbizé egyéb az
Adatlapon megjeldlt képviselSje, aki az adatfeldolgozéssal kapcsolatosan a Szolgaltaté részére
utasitds adasara jogosult. A Megbizé felhatalmazott képvisel&jének személyében bekovetkezd
valtozasokat a kovetkezd e-mail cimre kell kildeni: concierge@meyerlevinson.com.

.A Szolgaltaté felhatalmazott képviselSje” — a Szolgaltatdé azon kapcsolattartdja, aki részére a
Megbizé az Ugyféladatok feldolgozasaval kapcsolatosan utasitasokat kiildhet és aki a Szolgaltaté
nevében ilyen utasitasok fogadéséra jogosult és az alapjan jogosult a szlikséges intézkedések
megtételére.
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~Adatfeldolgozé” — a Meyer & Levinson Korlatolt Felel8sségl Térsaség, mint a Szolgéltatas
nyUijtéja és az Ugyféladatok feldolgozoja; egyébként a GDPR-ban meghatarozott jelentéssel bir.

~Adatkezel6” — a Megbizd; egyébként a GDPR-ban meghatarozott jelentéssel bir.

+~Adatvédelmi Incidens” - a biztonsag barmilyen jogosulatlan vagy jogellenes megsértése, amely
az Adatfeldolgozé és/vagy Al-adatfeldolgozdk éltal a Szolgéltatds nyuljtasaval Gsszefliggésben
feldolgozott Ugyféladatok véletlen, jogosulatlan vagy jogellenes megsemmisitéséhez,
elvesztéséhez, megvaltoztatdsdhoz, nyilvanossagra hozataldhoz vagy az azokhoz vald
hozzaféréshez vezet. Az "adatvédelmi incidens" nem foglalja magéban a személyes adatok
biztonsdgadt nem veszélyeztetd sikertelen kisérleteket vagy tevékenységeket, beleértve a
sikertelen bejelentkezési kisérleteket, pingeléseket, port vizsgélatokat, szolgaltatdsmegtagadasi
tamadasokat és egyéb, tlizfalak vagy halozati rendszerek elleni hélézati tdmadasokat.

+Al-adatfeldolgozok” - az Adatfeldolgozo éltal a Szerz6dés vagy a jelen Megallapodas szerinti
Szolgaltatas nyljtasaval kapcsolatos kotelezettségei teljesitésének elsegitése céljabol megbizott
barmely tovabbi adatfeldolgozé, amennyiben az ilyen jogalany az Ugyféladatokat kezeli. Az Al-
adatfeldolgozdk kozé sorolhatdak az Adatfeldolgozé kapcesolt vallalkozasai vagy mas harmadik
felek is. Azon Al-adatfeldolgozok listaja, akiknek megbizasat az Adatkezel§ a jelen Megallapodas
feltételeinek elfogadasaval automatikusan elfogadja, a jelen Megallapodas 2. szamu melléklet
13.5. pontjéban talalhato.

~EGT” - az Eurépai Gazdasagi Térséget jelenti, mely az Eurdpai Unié tagéllamait (Ausztria,
Belgium, Bulgaria, Ciprusi Kéztarsasag, Csehorszag, Dania, Esztorszag, Finnorszag, Franciaorszag,
Gordgorszag, Hollandia, Horvétorszag, Irorszag, Lengyelorszag, Lettorszag, Litvania, Luxemburg,
Magyarorszdg, Malta, Németorszdg, Olaszorszdg, Portugdlia, Romaénia, Spanyolorszag,
Svédorszag, Szlovakia, Szlovénia) valamint Izlandot, Liechtensteint és Norvégiat foglalja magaban;

,Erintett” - a GDPR-ban meghatérozott jelentéssel bir.

,EU-U.S. Data Privacy Framework” az Eurépai Unié Bizottsédga altal jévahagyott, az Eurdpai Uniod
és az Amerikai Egyesiilt Allamok kozotti Adatvédelmi Keretrendszer, mely biztositja az Amerikai
Egyesiilt Allamokba tovébbitott személyes adatok megfelels szintli védelmét.

«Felek” - Adatkezel§ és Adatfeldolgozé egylttesen.
«Feldolgozas vagy Adatfeldolgozas” - a GDPR-ban meghatérozott jelentéssel bir.

~GDPR"” - az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 (2016. aprilis 27.) szdmu rendelete a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatalyon kivil helyezésérdl
(éltalanos adatvédelmi rendelet).

,SCC” — Standard Contractual Clauses, azaz Altaldnos Szerzédési Klauzuldk, melyek megfelels
adatvédelmi garancidk biztositasat szolgaljdk az EGT teriletérél harmadik orszagokba torténd
adattovabbités soran. llyen példaul Eurdpai Bizottsédg altal elézetesen jévahagyott &ltaldnos
szerz8dési klauzuldk, melynek a harmadik orszagba torténé adattovébbitasokkal kapcsolatos
alkalmazasa esetén nem sziikséges az adattovabbitdshoz vald hozzdjarulas igénylése és
megadasa.
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~Személyes adat” - a GDPR-ban meghatéarozott jelentéssel bir.
,Szolgaltatés” - az Adatfeldolgozé altal az ASZF alapjan nydjtott valamennyi szolgéltatas.

.Ugyféladatok” — minden olyan személyes adat, amelynek a Megbizé az AdatkezelSje, és amelyet
feldolgozas céljabdl tovabbit az Adatfeldolgozdnak; ez jelenti tovdbba a Megbizé altal (vagy
nevében) az Adatkezel6 szdmara a Szolgaltatéssal kapcsolatban megadott barmely személyes
adatot.

3. AMEGALLAPODAS CELJA

3.1. A SzerzGdés teljesitése keretében rogziteni szikséges, hogy Szolgaltaté Adatfeldolgozoként
kezeli azokat a Személyes Adatokat, amelyeknek a Megbizé az Adatkezel6je. Jelen Megéllapodas
tartalmazza az erre vonatkozd rendelkezéseket, kiilonésen a Felek adatvédelemmel kapcsolatos
jogait és kotelezettségeit, amelyek az Ugyféladatoknak az Adatfeldolgozé é&ltali, a Szerz6dés
teljesitése érdekében torténd Feldolgozéasara vonatkoznak.

3.2. A 3.1. pont rendelkezéseitdl fliggetlenil a Felek kozotti kapcsolat a kévetkez&képpen
alakulhat:

a) Amennyiben a Megbizé a jelen Megallapodas hatélya ala tartozé Ugyféladatok Adatkezelje,
az Adatfeldolgozé a Megbizd nevében személyes adatokat feldolgozd Adatfeldolgozdnak
mind&sll, és a jelen Megallapodas (és annak mellékletei) ennek megfeleléen alkalmazanddak;

b) Amennyiben a Megbizé a jelen Megallapodas hatdlya ald tartozé Ugyféladatok
Adatfeldolgozdja, akkor a Szolgédltatdé a személyes adatok Al-adatfeldolgozdja, és a jelen
Megallapodas (és annak mellékletei) ennek megfelel6en alkalmazanddak;

c) Amennyiben a Szolgaltaté Adatkezel6ként személyes adatokat kezel, a Szolgaltatd az ilyen
személyes adatokat adatvédelmi téjékoztatdjanak (a tovabbiakban: "Adatvédelmi Tajékoztats"),
valamint az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyoknak és a jelen adatvédelmi nyilatkozatnak
megfelel&en kezeli.

3.3. Az Adatfeldolgozé kijelenti, hogy a személyes adatokat fGszabalyként kizérélag az EGT-n beldl
kezeli. Amennyiben az adatokat az EGT-n kivil alvéllalkozéi/al-adatfeldolgozdi viszony keretében
dolgozzak fel, amelyre az 5. fejezet rendelkezései az irdnyaddak.

3.4. Ha az Adatfeldolgozé harmadik orszagban (azaz az EGT-n kiviil) kezeli az Ugyféladatokat,
akkor ehhez az AdatkezelS elGzetes irdsbeli vagy elektronikusan dokumentalt hozzéjarulasa
sziikséges, és csak a GDPR kilonleges kovetelményeinek teljesllése esetén kerilhet sor. Ha az
Eurépai Unié Bizottsdga ugy dont, hogy egy harmadik orszag megfelel szintli adatvédelmet
biztosit, az Ugyféladatok tovabbitdsdhoz nincs sziikség tovébbi engedélyre. Az Adatfeldolgozé
tajékoztatja az Adatkezel6t, hogy az Ugyféladatok az EU-n kiviil, harmadik orszagban is kezelhetsk
az SCC szabalyainak, illetve az EU-U.S. Data Privacy Framework rendelkezéseinek megfelel&en,
ezért a GDPR 45. cikke alapjan nincs szlikség irasbeli engedélyre.

4. AZ ADATKEZELES JELLEGE, IDOTARTAMA ES A FELDOLGOZASSAL ERINTETT ADATOK
KORE
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4.1. Az Adatfeldolgozé az Ugyféladatokat kizarélag az Adatkezeld nevében, a Szerz6dés és jelen
Megallapodas szerinti kotelezettségeinek teljesitéséhez szikséges mértékben, valamint az
Adatkezel6 dokumentalt, jogszer( (a Szerz6désben vagy jelen Megéllapodasban meghatéarozott)
utasitasai alapjan kezeli (a tovabbiakban: "Engedélyezett Cél").

4.2. Az Adatfeldolgozd kizardlag az Adatvédelmi Tajékoztatdjdban leirtak szerint kezeli az
Ugyféladatokat. Az Ugyféladatoknak az Adatfeldolgozé éltali Feldolgozésa kizardlag az
Erintetteknek az Adatvédelmi T4jékoztatdjaban leirt kategéridira vonatkozik.

4.3. Az Adatfeldolgozénak tilos az Ugyféladatoknak az Engedélyezett Céltél eltérd vagy azon
tilmutaté Feldolgozasa, kiiléndsen az Ugyféladatok sajat célokra torténé felhasznalasa, és nem
adhatja el vagy hasznélhatja fel azokat mas médon, mely aldl a statisztikai célu felhasznalas kivételt
képez. Az Engedélyezett Céltol vald eltérés alol kivételt képezhet tovabba, ha azt olyan jogszabaly
irja el6, amelyek nem Gsszeegyeztethetetlen az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyokkal. Az
Adatkezel6 nem koteles az Adatvédelmi Szabalyzat megfeleld frissitéséig olyan személyes
adatokat szolgaltatni az Adatfeldolgozénak, ami az Adatvédelmi Szabélyzatban nem keriltek
meghatarozasra.

4.4. Az Adatfeldolgozd éltal Feldolgozott adatokat az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozd
Adatkezelési Tajékoztatdja tartalmazza.

4.5. Az Ugyféladatok Feldolgozésanak idétartama &sszhangban van a Szerz6dés id6tartamaval,
figyelembe véve a jelen Megéllapodas 14. fejezetének rendelkezéseit.

4.6. A Megbizé vallalja, hogy az Ugyféladatoknak a sajat maga é&ltali Feldolgozésa és az
Adatfeldolgozé szdméra adott utasitdsok soran (i) eleget tesz az alkalmazandd adatvédelmi
jogszabalyok szerinti kotelezettségeinek; és (ii) értesitést kuldott és beszerezte (vagy be fogja
szerezni) az alkalmazandd adatvédelmi jogszabdlyok szerint szliikséges Osszes hozzajarulast és
felhatalmazéast az Adatfeldolgozénak a személyes adatok (beleértve, de nem kizarélagosan a
kilonleges adatkategdridkat) Szerz6dés (beleértve a jelen Megéllapodast) szerinti
Feldolgozasahoz.

4.7. A Feleknek képesnek kell lennitik a GDPR-nak és a jelen Megéllapodasnak valé megfelelés
igazolasara.

5. ADATTOVABBITAS

5.1. A 3.4. pont rendelkezéseivel 6sszhangban az Adatfeldolgozé kijelenti, hogy adatbiztonsagi
szempontbdl megfeleld intézkedéseket alkalmaz a Megéllapodas alapjan és annak megfeleléen
(beleértve a jelen adatvédelmi nyilatkozatot is) végrehajtott adattovabbitasokra.

5.2. Az EGT-n beliili adattovabbitdsokra a GDPR és jelen Megaéllapodas rendelkezései
vonatkoznak.

5.3. A nemzetkdzi adattovabbitdsokra jelen Megéllapodas rendelkezései alkalmazanddk. Az
Adatfeldolgozo tajékoztatja az AdatkezelSt, hogy a személyes adatok tarolasa az EGT-n kivil is
torténhet, amit az Adatkezel§ a jelen Megallapodas elfogadasaval szintén elfogad. Az
Adatfeldolgozo kételezettséget véllal arra, hogy ilyen esetben az adattovabbitast megel6z&en (i)
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tdjékoztatja az Adatkezel8t a harmadik orszagba torténd adattovabbitasrdl, és arrél, hogy az kinek
a kozvetitésével torténik (i) a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen megkdti azokat a
megallapodasokat, amelyek az adattovdbbitdshoz sziikségesek, amennyiben az 4&ltaldnos
adatvédelmi rendelet el&irja.

6. AZ ADATKEZELO UTASITASI JOGA

6.1. Az Adatfeldolgozé kizarélag a jelen Megallapodasban foglalt rendelkezésekkel és az
Adatkezel6 egyéb jogszeri utasitasaival sszhangban kezeli az Ugyféladatokat. Az Adatfeldolgozd
jogosult megtagadni az Adatkezel6 barmely utasitasanak teljesitését, ha az sérti a GDPR vagy
barmely més alkalmazandé adatvédelmi jogszabaly rendelkezéseit vagy a jelen Megéllapodas
rendelkezéseit.

6.2. Az Adatkezel6 minden utasitast dokumentalt elektronikus formatumban kételes megadni. A
Felek rogzitik, hogy e célbdl az e-mailben torténé kommunikaciot elfogadhatonak tekintik.

6.3. Az Adatkezel6 koteles bizalmasan kezelni az Adatfeldolgozé izleti titkairdl és adatbiztonsagi
intézkedéseirdl a szerzédéses kapcsolat keretében szerzett valamennyi ismeretet. Ez a
kotelezettség a jelen Megallapodas megsziinése utén is hatélyban marad.

6.4. F6szabalyként az utasitdsokat a Megbizé felhatalmazott képvisel&jének kell kiadnia. Az
Adatfeldolgozé tajékoztatja az AdatkezelSt, hogy csak a felhatalmazott képvisel6tdl fogad el
utasitdsokat. Az Adatkezel§ az concierge@meyerlevinson.com cimen a leheté leghamarabb
értesiti az Adatfeldolgozét az eljarni jogosultak vagy helyetteseik valtozasardl, a képvisel
megnevezésével.

6.5. Ha az Adatfeldolgozé megalapozottan Ugy véli, hogy az AdatkezelS utasitdsa sérti a jelen
Megallapodast vagy az alkalmazandé adatvédelmi jogszabalyokat, haladéktalanul értesitenie kell
az AdatkezelSt. Az Adatkezel6 idSben torténd, legaldbb 14 napos elbzetes értesitését kovetSen
az Adatfeldolgozdnak fel kell fliggesztenie az utasitas végrehajtasat, amig az Adatkezel meg nem
erGsiti vagy meg nem valtoztatja az utasitdst. Ha az AdatkezelS az utasitast rovid indoklassal
irdsban megerdsiti, az Adatfeldolgozd koteles azt kdvetni. Ebben az esetben a Felek
megallapodnak abban, hogy az adatkezelés jogszerliségéért és az utasitas teljesitésébdl eredd
barmilyen hatranyos kdvetkezményért kizarolag az Adatkezels felel.

7. AZ ADATKEZELO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

7.1. Kivilre irdnyulé jogviszonyokban, kiiléndsen harmadik felek és az Erintettek felé, az
Adatkezel6 kizarélagosan felelés a személyes adatok kezelésének jogszerliségéért és az Erintettek
jogainak védelméért. Mindazonéltal, amennyiben ez jogilag megengedett, az Adatfeldolgozd
kételes az Erintettek valamennyi kérelmét tovébbitani az AdatkezelSnek, amennyiben azok
felismerhet&en az Adatkezel6hoz irdnyulnak. Az Adatfeldolgozé megfeleléen segiti az Adatkezel6t
az Erintettek kéréseinek megvalaszoldsaban (példaul helyesbités, torlés és az adatkezelés
korlatozasa), és jogosult ezért ésszer( ellentételezést felszamitani.

7.2. Az Adatkezel6 az Ugyféladatok tulajdonosa és a Felek egymas kozotti viszonyaban az
Ugyféladatokhoz f(iz6d6 jogok jogosultja.
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7.3. Az Adatkezel§ felel8s azért, hogy az Ugyféladatokat a Szerz8dés szerinti kdtelezettségek
szerz8désszer( teljesitéshez szikséges idében az Adatfeldolgozd rendelkezésére bocséssa. Az
Adatkezelé felel tovabba az Ugyféladatok gydijtésének mindségéért és jogszerliségéért. Az
AdatkezelS koteles haladéktalanul és teljeskorlen értesiteni az Adatfeldolgozot, ha a szerz6déses
viszony fennélldsa és az egyes kotelezettségek teljesitésének ellendrzése soran az adatvédelmi
el6irasokkal vagy az utasitasaival kapcsolatos hibdkat vagy szabalytalansdgokat tapasztal.

7.4. Abban az esetben, ha egy harmadik fél vagy az Erintett kdzvetleniil az Adatfeldolgozéval
szemben tdmaszt igényt jogsérelem és/vagy barmely kapcsoldédé kovetelés miatt, az AdatkezelS
vallalja, hogy mentesiti az Adatfeldolgozét az igénnyel kapcsolatos valamennyi kar, koltség és dij,
beleértve a jogi vagy egyéb koltségeket vagy veszteségeket, amennyiben az Adatfeldolgozd
értesitette az Adatkezel6t az igény érvényesitésérdl, és lehetSséget adott neki arra, hogy az
Adatfeldolgozéval egylttmiikodjon az igény elleni védekezésben.

8. AZ ADATFELDOLGOZO JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

8.1. Az Adatfeldolgozé kizarélag az Adatkezeld utasitasa alapjan és jelen Megallapodas keretei
kozott jogosult és koteles személyes adatokat kezelni. Ez nem vonatkozik arra az esetre, ha az
Adatfeldolgozd az unids jog vagy barmely olyan tagallami jog alapjan, amelynek hatalya ala
tartozik (pl. allami hatésdgok vagy blnildézé szervek &ltal végzett vizsgédlatok), egyéb
adatkezelésre koteles. Ebben az esetben az Adatfeldolgozé az adatkezelést megel6zGen értesiti
az AdatkezelSt ezekrdl a jogi kdvetelményekrdl, kivéve, ha a széban forgd jogszabaly jelentds
kozérdekbdl tiltja az ilyen értesitést.

8.2. Az Adatfeldolgozd az Adatkezel8 altal megadott Ugyféladatokat nem hasznélhatja fel a jelen
Megallapodasban leirtaktol eltéré célra, kilondsen nem sajat céljaira. Ez az eset azonban nem
vonatkozik a statisztikai célokra torténd tovabbi adatkezelésektdl, melyre példaul a Szolgaltatas
javitasa céljabdl keriilhet sor és amely esetben az Adatfeldolgozé az adatokat anonimizélja, igy
azokbdl konkrét természetes személyre nem lehet kdvetkeztetni. Az Adatfeldolgozé az AdatkezelS
elézetes irasbeli hozzajaruldasa nélkil nem készit mésolatokat vagy duplikacidkat az
Ugyféladatokrol. Az Adatfeldolgozéd még az Adatkezeld elézetes irdsbeli hozzajarulasa esetén sem
jogosult az Ugyféladatokrél masolatokat vagy masolatokat késziteni, kivéve ez aldl a biztonsagi
adatmentés és klasztertechnoldgiai célokat.

8.3. A Szolgaltatas jellegébdl addéddan a Feldolgozads nem érinthet olyan személyes adatokat,
amelyekbdl faji, etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vildagnézeti meggy&zédésre
vagy szakszervezeti tagsagra lehetne kovetkeztetni vagy azok olyan genetikai vagy biometrikus
adatokra vonatkoznanak mely egyedi jellemzdk alapjan egy konkrét természetes személyt lehetne
egyedileg azonositani, tovabba olyan adatokat sem, melyek egészségi allapotra, szexudlis életre
vagy szexualis irdnyultsdgra vonatkozé adatokat, vagy blintetett el6életre és blincselekményekre
vonatkozé adatokat (a tovabbiakban: "Erzékeny Adatok") tartalmaznanak. Amennyiben barmely
okbdl mégis eléfordulna Erzékeny Adatoknak az Adatfeldolgozé altali Feldolgozasa, az
Adatfeldolgozdnak kilonleges korlatozasokat, intézkedéseket és/vagy tovabbi biztositékokat kell
alkalmaznia.

8.4. Az Adatfeldolgozé biztositja, hogy az &ltala az Ugyféladatok Feldolgozaséra felhatalmazott

barmely személy (beleértve az alkalmazottakat, megbizottakat és alvallalkozokat, a tovabbiakban
egylttesen: "Engedélyezett Személy") titoktartdsi kotelezettség hatélya ald tartozik (akar
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szerz8dés, akar jogszabaly alapjan), és nem engedi, hogy olyan személy kezelje az Ugyféladatokat,
aki nem tartozik ilyen titoktartasi kotelezettség ala.

8.5. Az Adatfeldolgozd az AdatkezelS elSzetes irasbeli hozzajaruldsa nélkil nem adhatja at az
Ugyféladatokat harmadik félnek vagy mas cimzettnek. Kivételt képeznek ez alél az olyan
alvéllalkozdéknak, illetve Al-adatfeldolhozdknak torténé adattovabbitasok, akiknek a megbizésat az
Adatkezels elfogadta.

8.6. Az Adatfeldolgozé csak a jogilag megengedett mértékben, az AdatkezelS elézetes irasbeli
vagy elektronikusan dokumentalt utasitdsai vagy jovahagyasa utan adhat harmadik félnek vagy
hatésagnak a jelen Megéllapodas szerinti kapcsolatbdl szarmazéd személyes Ugyféladatokrdl
tdjékoztatast.

8.7. Ha az Adatkezel® koteles az Ugyféladatokrél vagy azok kezelésérdl tajékoztatast nydjtani egy
kormanyzati szervnek, az Erintettnek vagy mas személynek, az Adatfeldolgozé kételes az
AdatkezelSt terhel§ tajékoztatadsi kotelezettség teljesitéséhez segitséget nyujtani, kilondsen az
Ugyféladatok szerz6déses kezelésére vonatkozd valamennyi informacié és dokumentum
haladéktalan rendelkezésre bocsatasaval, beleértve az Adatfeldolgozd éltal hozott technikai és
szervezési intézkedéseket, az Ugyféladatok felhasznalaséanak technikai eljarasat, az Ugyféladatok
felhasznalasi helyeit és az adatkezelésben részt vevé alkalmazottakra vonatkozé informécidkat.

8.8. A Felek megallapodnak tovabba abban, hogy ebben az esetben, ha harmadik féltél az
Adatkezeld nevében kezelt Ugyféladatokra vonatkozé megkeresés érkezik az Adatfeldolgozéhoz,
az Adatfeldolgozé az ilyen megkeresést tovabbitja az Adatkezel6nek a technikai kapcsolattarté e-
mail cimére. Az erre az e-mail cimre kiild6tt barmely kozlés hivatalos kozlésnek mindsil. Az
Adatkezel6nek 7 munkanap all rendelkezésére, hogy a kérelemmel kapcsolatban a sziikséges
intézkedéseket megtegye. E kotelezettség elmulasztésa az Adatkezel§ kizérélagos felelGssége, és
koteles az Adatfeldolgozét mentesiteni minden ezzel kapcsolatos, illetve ennek elmaradasabdl
eredd felelGsség aldl.

8.9. Az Adatfeldolgozé nem jogosult a fenti 8.8. pont szerint kapott megkeresésekre kézvetlentl
valaszt nyujtani az Adatkezel$ elGzetes irasbeli felhatalmazéasa nélkil, kivéve, ha erre jogszabaly
kotelezi, hanem ilyen esetben az Adatfeldolgozétdl kapott értesitést kovetSen az AdatkezelS
koteles vélaszt nydjtani. Ha az Adatfeldolgozénak jogilag kotelessége valaszolni egy ilyen
megkeresésre, az Adatfeldolgozd haladéktalanul értesiti az AdatkezelSt, és atadja neki a
megkeresés masolatat, kivéve, ha ezt az a jogszabaly vagy egyéb elSirds, amely alapjan az
AdatkezelS az informéaciét koteles maga rendelkezésre bocsétani, megtiltja az értesités kildését.

8.10. Ha egy biniild6z6 szerv vagy méas hasonlé hatdsag az Adatfeldolgozénak az Ugyféladatokra
vonatkozoé igényt kiild (pl. idézés vagy birdsagi végzés stb.), az Adatfeldolgozé megprébalja
atiranyitani a biinitild6z6 szervet, hogy az adatokat kozvetlenill az Adatkezel6tél igényelje. Ezen
torekvése részeként az Adatfeldolgozé megadhatja az AdatkezelS elérhetéségét a blinlildozd
szervnek. Ha az Adatfeldolgozd kénytelen az Adatkezel6re vonatkozd személyes adatot vagy
Ugyféladatot kiadni egy biiniildéz8 szervnek, akkor az Adatfeldolgozé a jogi lehet8ségeinek
keretein belll ésszerl idSben értesiti az AdatkezelSt errél az igényrél, hogy az AdatkezelS
védintézkedést vagy mas megfeleld jogorvoslatot vehessen igénybe.

8.11. Az Adatfeldolgozé véllalja, hogy:
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a) az Erintettek jogainak érvényesitése soran kdzrem(kodik;
b) a GDPR és egy adatvédelmi jogszabalyok szerinti kdtelezettségeit teljesiti;
c) a Feldolgozési tevékenységével kapcsolatos nyilvantartasokat vezeti.

8.12. Az Adatfeldolgozé véllalja, hogy a szikséges mértékben egyittmikodik és a lehetd
legnagyobb mértékben megfeleléen segiti az Adatkezel6t. Az ehhez sziikséges megfeleld
informéciét az Adatfeldolgozé az Adatkezel§ irasbeli kérésére tovabbitja az Adatkezel&nek.

8.13. Az Adatfeldolgozé kételes helyesbiteni, téréini vagy korldtozni a személyes adatoknak a jelen
Megallapodas szerinti jogviszonybdl eredé Feldolgozésat, ha az AdatkezelS irdsbeli vagy
elektronikusan dokumentalt utasitassal ezt kéri, és ez nem ellentétes az Adatfeldolgozé jogos
érdekeivel, kiilondsen jogszabalyi rendelkezések betartasaval.

8.14. Az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozé csak kdzés megegyezéssel éllapodhatnak meg az
adatkezelés targyat érinté barmilyen véltoztatasrol. A Felek megallapodnak tovabba abban, hogy
az Adatfeldolgozé jogosult a Feldolgozaési eljarasok médositasara sajat belatasa szerint, de azilyen
modositas nem lehet kevésbé biztonségos, illetve az Erintettek jogaira nézve hatranyosabb, mint
a korabbi eljaras. Ezeket a médositasokat (a Feldolgozas targyanak vagy a Feldolgozasi eljarasnak
a médositasa) a Felek irdsban vagy dokumentalt elektronikus forméban rogzitik.

8.15. Az Adatfeldolgozé jogosult az adatokat sajat irodai helyiségein kiviil is feldolgozni (pl. ha az
Adatfeldolgozé alkalmazottai tavolrdl dolgoznak).

9. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

9.1. Az Adatfeldolgozé jelen Megallapodassal kijelenti és megerdsiti, hogy ismeri a vonatkozd
GDPR adatvédelmi el&irdsokat, kiléndsen a feldolgozés tekintetében.

9.2. Az Adatfeldolgozd kételezettséget véllal arra, hogy az AdatkezelS személyes adatainak és
Ugyféladatainak szabalyszer( feldolgozasa soran az adatokat bizalmasan kezeli. Ez a kériilmény a
Szerz8dés megsziinése utan is fennall.

9.3. Az Adatfeldolgozé szavatolja, hogy a Feldolgozas elvégzésében részt vevé munkavéllaléival,
alvéllalkozdival és egyéb teljesitési segédeivel a Feldolgozasi tevékenységben vald részvételik
megkezdése el6tt megismerteti a rajuk vonatkozé adatvédelmi rendelkezésekkel. Ezen
alkalmazottaknak, illetve alvallalkozéknak munkaviszonyuk, illetve egyéb jogviszonyuk idGtartama
alatt és a munkaviszony, valamint egyéb jogviszony megsz(inését kdvetden is vallalniuk kell a
titoktartasi kotelezettség betartasat.

10. TECHNIKAI ES SZERVEZETI INTEZKEDESEK

10.1. Az Adatfeldolgozé megtesz minden olyan technikai és szervezési intézkedést, amely
szilkséges ahhoz, hogy a Szerzédés id&tartama alatt fenntartsa az Ugyféladatok Feldolgozasanak
szlikséges védelmi szintjét, annak biztositasa érdekében, hogy a Feldolgozéssal érintett személyek
jogainak és szabadsdgainak védelmi szintie megfelelien a vonatkozd jogszabalyok
rendelkezéseinek, valamint a jelen Megallapodasban foglaltaknak. A Szerz6dés idStartama alatt a
kockédzatok minimalizalasa érdekében figyelembe kell venni a védelmi célokat, példaul a
rendszerek és szolgaltatadsok bizalmas jellegét, integritasat és rendelkezésre allasat, valamint az
adatkezelés jellegét, hatokorét, korllményeit és célja szerinti ellenalloképességet.

37



10.2. Az Adatfeldolgozd évente felllvizsgélja, felméri és értékeli a Feldolgozas biztonsagat
garantald technikai és szervezeti intézkedések hatékonysagat. A szerz6déses adatokra vonatkozd
eredményeket, valamint a teljes belsé ellendrzési jelentést az Adatfeldolgozé weboldalén
keresztlil az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatja.

10.3. Az Adatkezel§ értesiti az Adatfeldolgozét, ha az Adatfeldolgozé éltal hozott intézkedések
nem felelnek meg az Adatkezel6 kdvetelményeinek.

10.4. A szerz6déses kapcsolat soran az Adatfeldolgozd jogosult az intézkedéseket a technikai és
szervezeti fejlédéshez igazitani, feltéve, hogy azok nem maradnak el a jelen Megallapodasban
rogzitett kovetelményektdl.

11. ERTESITESEK ADATVEDELMI INCIDENS ES A FELDOLGOZAS AKADALYOZTATASA
ESETEN

11.1. Az Adatfeldolgozé az Ugyféladatok feldolgozasaval kapcsolatosan koteles értesiteni az
Adatkezel6t, ha az Adatfeldolgozd (vagy az 4&ltala foglalkoztatott, az Ugyféladatokhoz
hozzaféréssel rendelkezé személyek) az adatvédelmi el&irdsok vagy az adatvédelmi rendelkezések
megsértését észlelik.

11.2. Az Adatfeldolgozé koteles tovabba haladéktalanul értesiteni az AdatkezelSt az Adatkezeld
vonatkozaséban kezelt személyes adatok vagy az Ugyféladatok vonatkozasédban bekdvetkezett
Adatvédelmi Incidensrél vagy jelentSs szabalytalansagrol szerez tudomast, kilonésen, ha —
barmilyen okbdl - bizonyitékkal rendelkezik, hogy harmadik személy jogellenesen szerzett
tudomaést az Ugyféladatokrdl, vagy ha az Adatkezel& adatainak integritasa vagy bizalmas jellege
egyéb mddon veszélybe kertilt.

11.3. A GDPR 33. cikke (Az adatvédelmi incidens bejelentése a felligyeleti hatésagnak) és 34. cikke
(Az adatvédelmi incidens kozlése az érintettel) szerinti értesitéseket az Adatfeldolgozd csak az
Adatkezel6nek az elézetes irasbeli vagy elektronikusan dokumentalt utasitasa alapjan teheti meg.
Ezen tdmogatd tevékenységekért az Adatfeldolgozé jogosult ésszer(i dijat felszamitani.

11.4. Az Adatvédelmi Incidensrdl valé tudomasszerzést kdvetden az Adatfeldolgozé indokolatlan
késedelem nélkll tdjékoztatja az AdatkezelSt, és egyidejlleg rendelkezésre bocsatja az
Adatvédelmi Incidensre vonatkozd valamennyi, a tudomasra jutéskor rendelkezésre allé vagy az
AdatkezelS altal kért ésszerl idében rendelkezésre all6 informaciét annak érdekében, hogy az
AdatkezelS teljesiteni tudja a vonatkozé adatvédelmi jogszabalyok szerinti adatvédelmi incidens
bejelentési kotelezettségeit. Az Adatfeldolgozd, illetve lehet8ség szerint az Adatkezeld is koteles
tovdbba megfelel6 |épéseket tenni az Adatvédelmi Incidens hatasainak megfékezésére,
kivizsgalasara és a kdvetkezményeinek enyhitésére. Az Adatfeldolgozénak a jelen szakasz szerinti
Adatvédelmi Incidensrdl sz616 értesitése vagy az arra adott valasz nem értelmezhetd Ggy, hogy az
Adatfeldolgozé elismeri az Adatvédelmi Incidenssel kapcsolatos hibat vagy felelsséget.

11.5. Az Adatfeldolgozé altal a fenti 11.4. pont szerint kiildott értesitésnek kiilondsen a kovetkezd
informacidkat kell tartalmaznia:

a) az Adatvédelmi Incidens jellegének leirasa (beleértve, ha lehetséges, az érintettek és adatok
kategoriait és hozzavetSleges szamat);

38



b) annak a kapcsolattartasi pontnak az adatait, ahol az Adatvédelmi Incidenssel kapcsolatos
tovabbi informéacidk beszerezhetdk;

c) annak valodszinUsithetd kovetkezményeit és az Adatvédelmi Incidens kezelése érdekében hozott
vagy javasolt intézkedések, beleértve az esetleges karos hatasok enyhitését is.

Amennyiben és ameddig nem lehetséges az dsszes fenti informéaciét egyszerre megadni, az elsé
értesitésnek az akkor rendelkezésre allé informécidkat kell tartalmaznia, és a tovabbi informacidkat
— amint azok rendelkezésre allnak — a késébbiekben indokolatlan késedelem nélkdl kell megadni.

12. AZ ADATKEZELO ELLENORZESI JOGA

12.1. Az Adatkezel6 az adatkezelés megkezdése elStt és azt kdvetSen rendszeresen jogosult
megfelel6 modon ellendrizni, hogy az Adatfeldolgozd altal hozott technikai és szervezési
intézkedések megfelelnek-e a jelen Megéllapodasban foglalt kotelezettségeknek, valamint a
vonatkozé adatvédelmi jogszabalyi rendelkezéseknek. Ha az Adatkezel6 hibat vagy
szabalytalansagot tapasztal a vizsgalata soran, errél haladéktalanul értesiti az Adatfeldolgozot.

12.2. Az ellendrzések elvégzése érdekében az AdatkezelS jogosult arra, hogy sajat koltségén, a
mkodés megzavardsa nélkil, az Adatfeldolgozétdl a sajat maga éltal lefolytatott adatkezelési
audit lefolytatdsa érdekében az Adatfeldolgozd Uzleti titkait szigordan tiszteletben tartva az
Adatfeldolgozotdl adatokat és informacidkat igényeljen. Az ellenérzés kizérdlag az Adatkezeld
altal igényelt adatokon és informaciokon alapulhat, az Adatkezelé az Adatfeldolgozé mikodési
helyére belépésre nem jogosult.

12.3. Az Adatkezel§ kell6 idében (legalabb két héttel kordbban) koteles az Adatfeldolgozot
értesiteni az ellendrzés elvégzésével kapcsolatos valamennyi koriilményrél. Az AdatkezelS naptéri
évenként egy ellenérzést végezhet. Ettdl figgetlenil az Adatkezelének kildnleges események
bekovetkezése esetén jogaban all tovabbi ellenérzéseket végezni.

12.4. Az Adatfeldolgozé biztositja az Adatkezel6 szamara az ellenérzés elvégzéséhez sziikséges
valamennyi informéciét. Az Adatfeldolgozé vaéllalja kilondsen, hogy az Adatkezelé szamara
hozzéaférést biztosit az adatfeldolgozéssal érintett berendezésekhez kapcsolédd informacidhoz,
illetve a szikséges mértékig az adatfeldolgozéssal kapcsolatos iratokhoz és egyéb
dokumentumokhoz annak érdekében, hogy az Ugyféladatok kezelésével kapcsolatos technikai és
szervezési modszerek megismerhetSségét lehetdvé tegye.

Az Adatfeldolgozd téjékoztatja tovabbéd az Adatkezel6t, hogy szémaéra kizérdlag kozvetett
hozzaférést biztosit, és az ellendrzés lefolytatasaval kapcsolatos kételezettségét az alkalmazottain
keresztil teljesiti, amely azt jelenti, hogy az Adatfeldolgozé nem biztosit kdzvetlen hozzaférést
semmilyen fajlhoz, dokumentumhoz stb. az Adatkezelé szdmara. Minden betekintést az
Adatfeldolgozé alkalmazottjan keresztil kell elvégezni.

12.5. Az Adatkezelé az ellendrzés lefolytatdsa soran koételes kilonds figyelmet forditani az
Adatfeldolgozé mikodési eljarésaira és a titoktartdshoz, valamint egyéb érdekeihez f(iz6d& jogait.

12.6. Az Adatfeldolgozd az AdatkezelStSl az ellendrzésekhez vald kdzremikodéséért ésszerd
egyszeri dijat szdmithat fel.
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12.7. Ha az Adatkezel6 harmadik személyt biz meg az ellendrzés elvégzésével, az Adatkezel6
koteles a harmadik személyt irdsban kételezni, hogy az AdatkezelSt a jelen Megéllapodas alapjan
az Adatfeldolgozoéval szemben megillets jogokat és kotelezettségeket megfelelGen betartsa. Ezen
tulmenden az Adatkezel6 koteles a harmadik személyt titoktartasra és a bizalmas informacidk
védelmére vonatkozé szabalyok betartdsara kotelezni, kivéve, ha a harmadik személyt mar
egyébként is szakmai titoktartasi kotelezettség terheli. Az Adatfeldolgozé kérésére az Adatkezeld
koteles haladéktalanul atadni neki a harmadik féllel kotott titoktartdsi megéllapodasokat. Az
AdatkezelS kotelezettséget véllal, hogy az ellenérzéssel nem bizza meg az Adatfeldolgozd
versenytarsat.

12.8. Az Adatfeldolgozé irasbeli kérésre az Adatkezelé rendelkezésére bocsatja az aktudlis
adatvédelmi tanusitvényait, amennyiben ilyennel tandsitvanyokkal rendelkezik. Az Adatfeldolgozd
szintén jogosult id6érél-idére adatkezelési auditokat végezni, illetve végeztetni, melynek
eredményét az AdatkezelSvel kételes megosztani, mely kotelezettségének az Adatfeldolgozé a
weboldalan torténé kozzététel utjan is eleget tehet.

13. AL-ADATFELDOLGOZOI KAPCSOLATOK

13.1. Az Adatkezel8 hozzéjarul ahhoz, hogy az Adatfeldolgozé Al-adatfeldolgozdkat bizzon meg
az Ugyféladatoknak az Adatkezel& nevében térténd feldolgozasaval.

13.2. Az Adatfeldolgozé az Al-adatfeldolgozdkkal a feldolgozassal kapcsolatos szerz&déseket
irdsban koti meg. Ez a formai kovetelmény akkor is teljesil, ha az elektronikus formaban térténik.

13.3. Az Adatfeldolgozé biztositja, hogy az Al-adatfeldolgozdk a szerz8désben irasban az
Ugyféladatok vonatkozasidban legaldbb olyan szint(i védelmet biztositsanak, mint amilyet az
Adatfeldolgozé jelen Megallapodas alapjan biztosit. Az Adatfeldolgozé biztositja tovabba, hogy
az Adatfeldolgozé és az Al-adatfeldolgozd, valamint a tobbi Al-adatfeldolgozd  kozotti
felelésségek egyértelmiien elhatarolésra keriljenek. Az Adatfeldolgozé biztositja, hogy az
Adatkezel6 jogosult legyen az Al-adatfeldolgozdkkal kapcsolatosan megfelelé értékelést és
ellendrzést végezni, vagy az éltala megbizott harmadik féllel elvégeztetni, kivéve, ha a GDPR-nak
valé megfelelés igazoldsa tanusitéssal vagy jévéhagyassal biztosithato.

13.4. Az Adatfeldolgozé idSben értesiti az Adatkezel6t minden olyan tervezett valtozasrdl, amely
Uj Al-adatfeldolgozdk igénybevételére vagy kordbbi Al-adatfeldolgozék lecserélésére vonatkozik.
Az Adatkezel6nek 14 napon beliil lehetésége van arra, hogy alapos okbdl kifogast emeljen e
valtozasok ellen. A kifogast irdsban és indoklassal ellatva kell benyujtani. Amennyiben a 14 napos
hataridén beltil nem kerll jovahagyéasra vagy kifogésolédsra, az érintett Al-adatfeldolgozét
jovahagyottnak kell tekinteni. Ha az Adatkezel§ jogszer(ien tiltakozik, és az Adatfeldolgozd nem
tud eleget tenni a tiltakozésnak, az Adatfeldolgozé errdl haladéktalanul értesiti az Adatkezel6t. Az
Adatfeldolgozé értesitését kdvetd egy honapon belll az Adatkezel§ jogosult a Megallapodast
irdsban felmondani.

13.5. Az Adatkezel§ jelen Megéllapodés rendelkezéseinek elfogadasaval kifejezetten hozzajarul
ahhoz, hogy az Adatfeldolgozé a Szolgaltatas nyujtasaval kapcsolatosan a cégcsoportja tartozd

tarsasagokat, igy kilondsen az aldbbi tarsasagokat Al-adatfeldolgozoként igénybe vegye:

Meyer & Levinson Accounting Kft.
Meyer & Levinson Boost Kft.
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Meyer & Levinson Concierge Kft.

Meyer & Levinson DPS Kift.

Meyer & Levinson Management Kft.

Riport Applications Kft.

Riport Xperts Kft.

Dr. Varga Balazs Ugyvédi Iroda (Meyer Legal)

14. AZ ADATOK TORLESE, ILLETVE VISSZASZOLGALTATASA

14.1. Az Adatfeldolgozénak tilos az Ugyféladatok aktiv kezelése a jelen Szerz6dés megsziinését
kévetéen; az Ugyféladatok tovabbi taroldsa csak addig marad megengedett, amig az
Adatfeldolgozé az Ugyféladatokat teljeskériien &t nem adja az Adatkezel&nek, illetve nem torli
vagy semmisiti meg azokat; ebben az esetben a jelen Megéllapodas rendelkezései a Szerz6dés
megsz(inését kovetben is hatdlyban maradnak, mindaddig, amig az Adatfeldolgozé mér nem
rendelkezik Ugyféladatokkal.

14.2. Az Adatkezel§ a szerzEdéses jogviszony megsz(inéséig kizardlag a Szolgéltatés funkcidinak
korlatai kozdtt torténd hasznalataval tordlheti az Ugyféladatokat és/vagy készithet masolatot
(@amennyiben a Szolgéltatds funkcidi erre lehetSséget biztositanak). Ha a Szolgéltatds nem
biztositja az Adatkezel§ szdmara a torlés lehetéségét az Adatfeldolgozd éltal kezelt konkrét
Ugyféladatok tekintetében, az Adatkezels irasban vagy dokumentélt elektronikus formaban
kérheti az emlitett Ugyféladatok torlését az Adatfeldolgozétél. Az Adatfeldolgozd haladéktalanul,
de legkésdbb 8 napon belil torli az Adatkezeld altal a fentiek szerint kért Ugyféladatokat
(beleértve a masolatokat és biztonsdgi masolatokat is). A Szerz6dés megszlinését kévetSen az
Adatfeldolgozé térli az dsszes személyes Ugyféladatot, kivéve, ha a valamely az Adatfeldolgozéra
vonatkozé, kotelezéen alkalmazandé jogszabalyi rendelkezés ennél hosszabb megérzési idészakot
ir el6. Az adatokat az Adatfeldolgozé legkésSbb a Szerz&dés megszlinését kdvets 45 napon belil
torli.

14.3. Az Ugyféladatok torlése el6tt az Adatfeldolgozé lehet&séget biztosit az Adatkezelnek, hogy
a torléssel érintett Ugyféladatokat lementhesse.

14.4. Amennyiben az Adatkezel6 az Ugyféladatnak a szerz8déses jogviszony megsz(inése elétti
torlését kéri az Adatfeldolgozétél, azonban az Ugyféladatok térlése kihatassal lehet a Szolgéaltatas
igénybevételére, illetve annak mikodésére, Ggy erre a korlilményre az Adatfeldolgozé koteles
felhivni az AdatkezelS figyelmét. Amennyiben az AdatkezelS a torlési kérését a figyelmeztetés
ellenére fenntartja, 4gy az Adatfeldolgozd az adatokat torli és az azok torlésébdl ereds barmely
hatranyos kovetkezményért az Adatkezelé felelSs, ezzel kapcsolatosan az Adatfeldolgozéval
szemben semmilyen kdvetelést nem érvényesithet.

14.5. Az Adatfeldolgozé kételes arrdl gondoskodni, hogy amennyiben az Ugyféladatotnak
barmely okbdl torténd torlése szikséges, Ugy azok az igénybevett Al-adatfeldolgozok
rendszereibdl is torlésre kerlljenek. Ezen kotelezettség elmaradasabdl eredd hatranyos
jogkdvetkezményekért az Adatfeldolgozé felelGsséggel tartozik.

14.6. Az Ugyféladatok torlésére az ASZF rendelkezései egyebekben megfeleléen iranyadodak.

14.7. Az Adatfeldolgozé jogosult a feldolgozott Ugyféladatok torléséért és megsemmisitéséért
ésszer( dijat felszamitani.
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15. HATALYBALEPES, IDOTARTAM ES MEGSZUNES

15.1. Jelen Megéllapodas és annak valamennyi melléklete annak kozzétételétdl, illetve a jelen
Megallapodasban feltiintetett id6ponttdl hatélyos.

15.2. A Megéllapodas id6tartama megegyezik a Szerz6dés id6tartamaval. A Szerzédés
megszlinésére vonatkozd rendelkezések jelen Megéllapodds megsziinésére megfelelGen
alkalmazandoék. A Szerz6dés megsziinése automatikusan a jelen Megallapodéas megsziinését vonja
maga utan. A jelen Megéllapodas 6nallé, a Szerzédéstdl fliggetlen felmondasa, egyéb mddon
torténé megsziintetése kizart.

15.3. Kétség esetén a Szerzédés felmondésa egyben a jelen Megallapodas felmondasanak is
min&sul.

16. ZARO RENDELKEZESEK

16.1. Jelen Megéllapodas barmely médositasanak, kiegészitésének és megsziintetésének irdsban
vagy dokumentalt elektronikus formédban kell torténnie. Ez vonatkozik az irdsbeliség
kovetelményének mddositasara vagy megsziintetésére is.

16.2. A Felek megallapodnak, hogy a jelen Megallapodas a Felek &ltal a Szolgéltatassal
kapcsolatban korabban megkéotott barmely meglévé adatfeldolgozéssal dsszefliggésben létrejott
Megallapodas helyébe Iép.

16.3. Ha a jelen Megallapodas valamely rendelkezése érvénytelen lenne vagy érvénytelenné vélna,
vagy valamely rendelkezés hidnyos volna, az a jelen Megallapodas tobbi rendelkezését nem érinti.
A Felek vallaljak, hogy az érvénytelen rendelkezést olyan jogilag megengedett rendelkezéssel
helyettesitik, amely az érvénytelen rendelkezés céljdhoz a legkdzelebb all, és a legjobban megfelel
a kévetelményeknek.

16.4. Jelen Megaéllapodasra a GDPR és minden més vonatkozo és alkalmazandé uniods jogszabaly,
valamint a magyar jog az iranyadd, és azt ezekkel Osszhangban kell értelmezni. A jelen
Megallapodasbdl eredé barmely vitds kérdésre az Adatfeldolgozd székhelye szerint illetékes
magyar birésdgok kizarélagos joghatdsaga és illetékessége az irdnyado.

42



